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EDITAL

PREGAO PRESENCIAL N° 110/2021
MENOR VALOR TOTAL POR LOTE
PROCESSO N° 3224/2021
(Edital ajustado conforme decisdo proferida nos autos do Processo
TCESP n°. 00013341.989.21-8)

1. PREAMBULO

1.1. A Comissdao Permanente de Licitacao do Municipio de Santo Anténio de Posse, com
sede a Praca Chafia Chaib Baracat n° 351 - Vila Esperanca, Santo Anténio de Posse - SP,
designada pela Portaria n° 9.676 de 12/07/2021, e o Pregoeiro e sua Equipe de Apoio
designada pela Portaria n° 9.677 de 12/07/2021, torna publico que realizard certame
licitatdrio, na modalidade Pregao Presencial tipo MENOR VALOR TOTAL POR LOTE,
regido pela Lei n°10.520, de 17 de julho de 2002 e Decretos Municipal N° 2.465 de 05 de
Setembro de 2.007 e 2.488, de 16 de Janeiro de 2.008; e subsidiariamente, pela Lei n°
8.666/93 e alteragbes posteriores, destinada a Contrata¢cdo de empresa de tecnologia
de informacgao visando o licenciamento de software de gestao publica, composto de
solucdo que interage os servicos prestados pela administracao, treinamento aos
funciondrios publicos usudrios, cadastramento de municipes, bem como,
fornecimento de cartées de identificacdo para atender o municipio de Santo Anténio
de Posse/SP, em quantidades e especificagbes constantes do Anexo Il - Termo de
Referéncia, que faz parte integrante deste Edital.

1.2. A Comissao Permanente de Licitacdo, deflagrard o ato de recebimento dos
envelopes referentes as propostas de precos e documentacao as 09:30 horas do dia 17
de setembro de 2021, onde acontecerd a sessdao de disputa, na sede da Prefeitura
Municipal de Santo Antbénio de Posse, onde ocorrera a abertura dos envelopes
contendo as propostas de precos e a respectiva sessao de disputa das empresas
participantes. Caso ndo haja expediente no dia supracitado, a abertura ocorrera no
primeiro dia util subsequente, no mesmo local e horario.

1.2.1. Em cumprimento as medidas sanitérias contra o CORONAVIRUS recomendadas
pelo Governo Estadual de S3o Paulo, Governo Municipal de Santo Antdnio de Posse e
Organizacdo Mundial da Saide (OMS), considerando o ambiente fisico atualmente
designado para a Sessao de Licitacao, visando dar maior seguranca aos licitantes e
servidores desta Pasta, informamos a todos que CASO OCORRA A PARTICIPACAO EM
NUMERO MAIOR DE 10 (DEZ) LICITANTES E/OU  REPRESENTANTES
LEGAIS/PROCURADORES, a sessdo restara suspensa, e os licitantes serdo, desde j3,
intimados sobre o novo local e data para realizacdo do certame.

1.2.2. Caso haja a suspensdao do certame em razao do estabelecido no subitem 1.2.1
acima, informamos que a Comissao de Licitacao, devera proceder o credenciamento
de todos os participantes, os quais deverdo aguardar (respeitando o isolamento social)
no hall de entrada e serdao convocados individualmente para seu credenciamento na
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sala de licitacOes; igualmente, deverd a Comissdo reter os envelopes referentes as
propostas de precos e documentacao dos licitantes participantes.

2. DO OBJETO

2.1. Constitui objeto desta licitagdo a Contratacdo de empresa de tecnologia de
informacdo visando o licenciamento de software de gestao publica, composto de
solucdo que interage os servicos prestados pela administracdo, treinamento aos
funciondrios publicos usuarios, cadastramento de municipes, bem como,
fornecimento de cart6es de identificacao para atender o municipio de Santo Anténio
de Posse/SP, em quantidades e especificacbes constantes do Anexo Il - Termo de
Referéncia, que faz parte integrante deste Edital.

2.2. Os proponentes deverao apresentar proposta global, sendo a mesma apresentada
com 02 (duas) casas decimais, elaborando-o conforme modelo do Anexo Ill, eventuais
propostas contendo mais que 02 (duas) casas decimais serdo desconsideradas os
numeros que excederem o limite de casas permitidas.

2.3. O prazo de vigéncia do contrato serd de 24 (vinte e quatro) meses a contar da
assinatura do contrato entre as partes, podendo ser prorrogado dentro dos limites
legais.

3. DO RECURSO ORCAMENTARIO E DO VALOR ESTIMADO

3.1. As despesas correrao a conta da dotacao orcamentaria referente ao Departamento
requisitante:
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01.02 — Executivo

01.02.02 — Diretoria Administrativa

04.122.0040.2005.0000 — Manutencao da Administracao Geral

15 — 3.3.90.30.00 — Material de Consumo

17 - 3.3.90.39.00 — Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica

3.2. O valor estimado total é de R$ 336.233,33 (trezentos e trinta e seis mil, duzentos e
trinta e trés reais e trinta e trés reais).

4. DOS ANEXOS

4.1. Fazem parte integrante do presente Edital os seguintes anexos:

4.1.1. ANEXO | - Recibo de Retirada de Edital pela Internet e pessoalmente;
4.1.2. ANEXO Il - Termo de Referéncia;

4.1.3. ANEXO Il - Proposta de Precos;

4.1.4. ANEXO IV — Termo de Ciéncia e de Notificacao;

4.1.5. ANEXO V - Minutado Contrato;



4.1.6. ANEXO VI - Modelo de Declaracao de Habilitacao e Atendimento as Condicdes
do Edital;

4.1.7. ANEXO VIl - Modelo de Declaracao de Situacao Regular Perante o Ministério do
Trabalho;

4.1.8. ANEXO VIII - Modelo de Declara¢ao de Microempresas ou Empresas de Pequeno
Porte;

4.1.9. ANEXO IX — Modelo de Credenciamento;

4.1.10. ANEXO X — Modelo de Declaragao de Inexisténcia de Fato Impeditivo;

4.1.11. ANEXO XI - Folha para elabora¢ao da Ata de Registro de Preco.

4.1.12. ANEXO XII — Declaragao de que ndo esta inscrita e nada deve a Fazenda
Municipal.

5. DAS CONDICOES E RESTRICOES DE PARTICIPACAO

5.1. Das restricées:

5.1.1. Ndo podera participar da presente licitacao pessoa juridica:

5.1.1.1. Tenham sido declaradas inidoneas para licitar ou contratar (artigo 87, IV da Lei
n° 8.666/93) por ato de qualquer érgao do Poder Publico Federal, Distrital, Estadual ou
Municipal, enquanto perdurarem os motivos da punicao ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a prdpria autoridade que aplicou a penalidade, ou cujo sécio ou
administrado se enquadrem na mesma condicdo (conforme simula n° 51 TCE SP);
5.1.1.2. Sob processo de concordata ou faléncia, em liquidacao ou em dissolucao;

5.1.1.3. Empresa cujos diretores, responsaveis legais ou técnicos, membros de conselho
técnico, consultivo, deliberativo, administrativo ou sdcios, pertencam, ainda que
parcialmente, de empresa do mesmo grupo, ou em mais de uma empresa, que esteja
participando desta licitagao, exceto se demonstrado que ndo agem representando
interesse econ6émico em comum;

5.1.1.3.1. Caso constatado tal situag¢do, ainda que a posteriori, a empresa licitante sera
desclassificada.

5.1.1.4. Empresa cujo objeto social ndo seja pertinente e compativel com o objeto deste
Edital;

5.1.1.5. Se enquadrem nas disposicdes previstas no Art. 38 da Lei Federal n°13.303/2016;
5.1.1.6. Os participantes deverao ter pleno conhecimento dos elementos constantes
deste Edital e seus anexos, das condi¢Oes gerais e particulares do objeto da licitacdo e
do(s) local(is) onde serdo executados os servicos, ndo podendo invocar qualquer
desconhecimento como elemento impeditivo da correta formulacdo da proposta e do
integral cumprimento da Ata de Registro de Precos.

5.2. CONDICOES PARA PARTICIPACAO NA LICITAGAO:

5.2.1. Serd permitida a participacdo de empresas que atenderem as exigéncias do
Edital, que tenha como objeto social a execu¢ao de servicos compativeis com os
descritos neste Edital;
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5.2.2. Quando da participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte
deverao ser adotados os critérios estabelecidos nos artigos 42 a 45 da Lei
Complementar 123/06, regulamentados pelo Decreto;

5.2.3. Caso a licitante esteja em processo de recuperacao judicial, nos termos da
sumula n°. 50 do TCE SP, ser3 exigida a apresentacao, durante a fase de habilitacdo, do
Plano de Recuperacao ja homologado pelo juizo competente e em pleno vigor, sem
prejuizo do atendimento a todos os requisitos de habilitacdo econémico-financeira
estabelecidos no edital.

6. CREDENCIAMENTO

6.1. Por ocasiao da fase de credenciamento dos licitantes devera ser apresentado o que
se segue:

6.1.1. Quanto aos representantes:

a) tratando-se de Representante Legal (sdcio, proprietdrio, dirigente ou assemelhado),
instrumento constitutivo da empresa registrado na Junta Comercial, ou tratando-se de
sociedade simples, o ato constitutivo registrado no Cartério de Registro Civil de
Pessoas Juridicas, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e
assumir obrigacdes em decorréncia de tal investidura;

b) Tratando-se de Procurador, instrumento publico de procuracdo ou instrumento
particular do representante legal que o assina (caso ndo tenha firma reconhecida o
documento apresentado, o agente administrativo devera confrontar a assinatura com
aquela constante do documento de identidade do signatario (ex.: RG, CNH ou
qualquer outro documento oficial que possua assinatura apta a tal conferéncia), ou
estando este presente e assinando o documento diante do agente, lavrar sua
autenticidade no préprio documento, nos termos do inciso | do art. 3° da Lei n°
13.726/2018 e modelo constante no ANEXO IX deste Edital), do qual constem poderes
especificos para formular ofertas e lances, negociar preco, interpor recursos e desistir
de sua interposicao, bem como praticar todos os demais atos pertinentes ao certame;
¢) o representante (legal ou procurador) da empresa interessada devera identificar-se
exibindo documento oficial que contenha foto;

d) o licitante que ndo contar com representante presente na sessdo ou, ainda que
presente, nao possa praticar atos em seu nome por conta da apresentacao de
documentacao defeituosa, ficard impedido de participar da fase de lances verbais, de
negociar precos, de declarar a intencdo de interpor ou de renunciar ao direito de
interpor recurso, ficando mantido, portanto, o preco apresentado na proposta escrita,
que ha de ser considerada para efeito de ordenacao das propostas e apura¢ao do
menor preco;

e) encerrada a fase de credenciamento pelo Pregoeiro, ndo serdo admitidos
credenciamentos de eventuais licitantes retardatarios;

f) serd admitido apenas 1 (um) representante para cada licitante credenciado, sendo
que cada um deles poderd representar apenas um licitante credenciado;



6.1.2. Quanto ao pleno atendimento aos requisitos de habilitacdo:

a) Declaracdo de pleno atendimento aos requisitos de habilitacdao e inexisténcia de
qualquer fato impeditivo a participacdo, que deverd ser feita de acordo com o modelo
estabelecido no ANEXO VI deste Edital, e apresentada FORA dos Envelopes n° 1
(Proposta) e n° 2 (Habilitacdo), devendo ser apresentada no momento do
CREDENCIAMENTO.

6.1.3. Quanto as microempresas e empresas de pequeno porte

a) Declaracao de microempresa ou empresa de pequeno porte visando ao exercicio da
preferéncia prevista na Lei Complementar n° 123/06, que deverd ser feita de acordo
com o modelo estabelecido no ANEXO VIIl deste Edital, e apresentada FORA dos
Envelopes n° 1 (Proposta) e n° 2 (Habilitacdo), ndo podendo esta se beneficiar da lei se
nao apresentar a declaracao neste momento, devendo ser apresentada no momento
do CREDENCIAMENTO.

6.1.4. Declaracdo de ndo trabalho de menor:

Declaracdo de que a empresa licitante ndo tem, em seu quadro funcional, menor de 18
(dezoito) anos cumprindo trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e menor de 16
(dezesseis) anos desempenhado qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a
partir dos 14 (quatorze) anos, conforme o modelo do Anexo VI, podendo ser
apresentada (se representante presente) no momento do CREDENCIAMENTO ou,
posteriormente, se licitante melhor classificado, DEVE ser apresentado no Envelope
02-Documentacgdes.

6.1.5. Declaracdo de nao impedimento

Declaracdo de obrigatoriedade de declarar a superveniéncia de fato impeditivo a
habilitacdo, em conformidade com o pardgrafo 2° do art.32 da Lei 8.666/93 Anexo X,
podendo ser apresentada (se representante presente) no momento do
CREDENCIAMENTO ou, posteriormente, se licitante melhor classificado, DEVE ser
apresentado no Envelope 02-Documentacdes.

7. FORMA DE APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

7-1. A Proposta e os Documentos de Habilitacdo deverao ser apresentados
separadamente, em dois envelopes fechados e indevassaveis, contendo em sua parte
externa os seguintes dizeres:
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Razao Social do Proponente e CNPJ:
Envelope n° 1 - Proposta
Pregao Presencial n° 110/2021
Processo n° 3224/2021
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Razao Social do Proponente e CNPJ:
Envelope n° 2 - Habilita¢do
Pregao Presencial n° 110/2021
Processo n° 3224/2021

7.2. A ndo indicacao dos dizeres supracitados, no anverso dos envelopes, assim como o
seu envio pela ECT (Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos) é de responsabilidade,
unicamente, do licitante por seu extravio, destinacdao diversa, devassamento, nao
recebimento, bem como protocolo intempestivo. A auséncia dos dizeres na parte
externa do envelope ndo constituird motivo para desclassificacao do licitante que
podera regularizad-lo no ato da entrega.

Os envelopes enviados pela ECT (Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos) deverdo
ser encaminhados no endereco situado a Praca Chafia Chaib, n° 351, Vila Esperanca aos
cuidados do Setor de LicitacOes da Prefeitura Municipal de Santo Antdnio de Posse/SP.

7.3. Caso eventualmente ocorra a abertura do envelope n° 2 - Habilitacdo antes do
envelope n° 1 - Proposta, por falta de informacdo na parte externa dos envelopes, ser3
novamente fechado sem andlise de seu conteuddo e rubricado por todos os presentes.

7-4. Os documentos necessarios a habilitacdo deverdao ser apresentados em original,
por qualquer processo de cOpia autenticada por Tabelido de Notas.

7.5. Nao sera admitido o encaminhamento de propostas via fax, por meio eletrénico ou
similar.

8. DO CONTEUDO DO ENVELOPE N° 01 - PROPOSTA DE PRECO

8.1. A proposta de preco devera ser utilizada, preferencialmente, para a apresentacao
da Proposta, datilografado, impresso ou preenchido a mao de forma legivel, em lingua
portuguesa, salvo quanto as expressdes técnicas de uso corrente.

8.2. A proposta de preco devera conter os seguintes elementos:

8.2.1. Razdo social, endereco e CNPJ;

8.2.2. Numero do processo e do pregdo para registro de precos e/ou Contrato;

8.2.3. Descricao do objeto ofertado, com indicacdo da marca.

8.2.4. Precos unitdrios e totais dos itens e total do lote (em algarismos e por extenso),
em moeda corrente nacional (ndo serd admissivel cotacdo de precos em milésimos de
real, ou seja, expressdo monetdria inferior aos centavos) em algarismo. Nos precos
propostos deverao estar inclusos, além do lucro, todas as despesas e custos, tais
como, por exemplo: materiais, mao de obra, equipamentos, transportes, seguros,
cargas, encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios, comerciais, transportes,
seguros, saude, hospedagem, seguranca pessoal, alimentacdo custos e beneficios,



tributos e quaisquer outras despesas diretas ou indiretas relacionadas com o
fornecimento do objeto da presente licitacao, ndo se responsabilizando a PREFEITURA
sob nenhuma delas.

8.2.5. No caso de a proponente ofertar precos com 03 (trés) ou mais casas decimais
ap0s a virgula, serdo consideradas as 02 (duas) primeiras e desprezadas as demais.
8.2.6. Obedecer a sequéncia de apresentacao do item tal como ele consta do ANEXO Il
do presente instrumento.

8.2.7. Ndo serdo admitidas cotacdes inferiores a quantidades, descrices ou qualquer
outro aspecto dos anexos previstos neste edital, sob pena de desclassificacao da
licitante.

8.2.8. A proposta devera ser assinada pelo titular da empresa ou por representante
devidamente qualificado e, isenta de emendas ou rasuras, com poderes especiais para
representa-la.

8.2.9. Ao apresentar a proposta a licitante aceita todas as exigéncias previstas neste
edital e em seus anexos.

8.2.10. N3o serdao consideradas propostas com ofertas de vantagens nao previstas
neste Edital, nem preco ou vantagem baseada nas ofertas das demais licitantes. Para
todos os efeitos legais e de direito, serdo consideradas nulas e sem nenhum efeito as
insercdes as propostas nao exigidas pelo presente Edital.

8.2.11. N3o serao admitidas, posteriormente, alegacbes de enganos, erros ou
distracOes na apresentacdo da proposta comercial, como justificativas de quaisquer
acréscimos ou solicitagdes de reembolsos e indeniza¢des de qualquer natureza.

8.2.12. O prazo de validade da proposta deverd ser de, no minimo, 60 (sessenta) dias
corridos, a contar da abertura do envelope de proposta de precos nesta PREFEITURA.
As propostas com prazos inferiores ao estipulado serdo automaticamente
DESCLASSIFICADAS.

9. DO CONTEUDO DO ENVELOPE N° 02 - DOCUMENTOS PARA HABILITACAO

9.1. HABILITAGAO JURIDICA

a) Registro Comercial, no caso de empresa individual;

b) Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado na
Junta Comercial, em se tratando de sociedades empresariais;

¢) Documentos de Eleicdo dos atuais administradores, tratando-se de sociedades por
acOes, acompanhados da documentacao mencionada na alinea “b”, deste subitem;

d) Ato Constitutivo devidamente registrado no Cartério de Registro Civil de Pessoas
Juridicas tratando-se de sociedades civis, acompanhado de prova que demonstre a
regularidade da diretoria em exercicio;

e) Decreto de Autorizacdo e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento
expedido pelo drgao competente, tratando-se de empresa ou sociedade estrangeira
em funcionamento no pais, quando a atividade assim o exigir.

9.1.2. Os documentos relacionados nas alineas "a" a "d" deste subitem 8.1 nao
precisardao constar do Envelope “Documentos de Habilitacdo", se tiverem sido
apresentados para o credenciamento neste Pregdo.
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9.2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

a) prova de Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da
Fazenda (CNPJ);

b) a prova de Regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do
domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei.

c) a prova de Regularidade para com a Fazenda Federal deverd ser atendida pela
apresentacao do seguinte documento: Certidao Conjunta Negativa ou Positiva com
efeitos de Negativa de débitos relativos a Tributos e Contribui¢cbes Federais e quanto a
Divida Ativa da Unido, administrados pela Secretaria da Receita Federal, inclusive
contribui¢bes sociais;

d) a prova de Regularidade para com a Fazenda Estadual deverd ser atendida mediante
Certiddo Negativa de Débitos Tributarios da Divida Ativa do Estado ou Positiva com
efeitos de negativa;

e) a prova de Regularidade para com a Fazenda Municipal deverd ser atendida pela
apresentacao da Certidao Negativa de Tributos, ou positiva com efeitos de Negativa.

e.1) No caso de sociedade com estabelecimento prestador de servicos ou com sede ou
domicilio fora do Municipio de Santo Anténio de Posse, que ndo possuam inscricao no
cadastro de contribuintes do Municipio de Santo Anténio de Posse, apresentar
declaracdo em papel timbrado pela empresa, firmada pelo responsdvel legal/procurador,
com indica¢ao do nome, cargo e RG atestando, sob as penalidades cabiveis, que nao estd
inscrita e ndo possui débitos perante a Fazenda do Municipio de Santo Anténio de Posse,
sem prejuizo da apresentacdo da certidao referente a sua sede ou domicilio, de acordo
com o modelo constante do Anexo XllI deste Edital.

f) certificado de Regularidade de Situacdo perante o Fundo de Garantia por Tempo de
Servi¢o — FGTS;

g) certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou positiva com efeito de
Negativa expedida eletronicamente, para comprovar a inexisténcia de Débitos
Inadimplidos perante a Justica do Trabalho;

9.2.1. Fica expressamente ressalvado que a regularidade fiscal das microempresas e
empresas de pequeno porte ou equiparadas deverda ser comprovada com os
documentos exigidos no presente edital até a assinatura do contrato, no prazo de até
5 (cinco) dias uteis do certame.

9.2.2. Havendo alguma restri¢ao na comprovacao da regularidade fiscal, sera assegurado
o prazo de 5 (cinco) dias Uteis de acordo com o Art. 43 §1° da Lei compl. 147 de 07 de
agosto de 2014 que alterou a Lei Compl. 123/06, cujo termo inicial corresponderd ao
momento em que o proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogavel por
igual periodo, a critério da administracao publica, para a regularizacao da documentacao,
pagamento ou parcelamento do débito e emissao de eventuais certiddes negativas ou
positivas com efeito de certidao negativa, em caso de empresa ME ou EPP;

9.2.2. O prazo acima podera ser prorrogado por igual periodo, mediante requerimento do
interessado, a critério exclusivo da Administracdao Publica.

9.2.3. A nao regularizacdo da documentacao no prazo estipulado implicara a decadéncia
do direito a contrata¢do, sem prejuizo da aplicagdao das san¢des previstas no art. 81, da Lei
8.666, de 21 de junho de 1993.
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9.3. QUALIFICA(;AO ECONOMICO-FINANCEIRA

9.3.1. Certiddao Negativa de Faléncia, expedida pelo Cartdrio Distribuidor da sede da
pessoa juridica, com prazo de no maximo, 60 (sessenta) dias, se outro prazo ndo
estiver assinalado em lei ou no préprio documento. Serd admitida a participacao de
empresas que se encontram em regime de recuperacao judicial, desde que apresente o
respectivo plano de recuperacao ja homologado pelo juizo competente e em pleno
vigor, sem prejuizo do atendimento a todos os requisitos de habilitacao econdmico-
financeira estabelecidos neste edital.

9.3.1.1 Se a licitante nao for sujeita ao regime falimentar, a certiddao mencionada devera
ser substituida por certiddo negativa de acbes de insolvéncia civil, ou documento
equivalente.

9.4. QUALIFICACAO TECNICA

9.4.1. Comprovacao de aptidao para realizacao do objeto da presente licitacdo, devera
ser efetuada através de atestados emitidos, assinado e datado por pessoa juridica de
direito publico ou privado em papel timbrado da entidade expedidora, com
identificacdo do nome e endereco da entidade, estando as informacdes sujeitas a
conferéncia pela Comissao de Licitacao.

9.5. OUTRAS DECLARAGOES

9.5.1. Declaracdo de que a empresa licitante ndo tem, em seu quadro funcional, menor
de 18 (dezoito) anos cumprindo trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e menor de
16 (dezesseis) anos desempenhado qualquer trabalho, salvo na condi¢do de aprendiz,
a partir dos 14 (quatorze) anos, conforme o modelo do Anexo VIL.

9.5.2. Declarac¢do de obrigatoriedade de declarar a superveniéncia de fato impeditivo a
habilitacdo, em conformidade com o paragrafo 2° do art.32 da Lei 8.666/93 Anexo X.

9.6. DISPOSIC@ES GERAIS DA HABILITAQAO

9.6.1. Na hipdtese de n3o constar prazo de validade nas certidées apresentadas, a
Administracdo aceitard como validas as expedidas até 9o (noventa dias) dias
imediatamente anteriores a data de apresentacao das propostas.

10. DA SESSAO DO PREGAO

10.1. Declarada aberta a sessao, os credenciados entregarao ao pregoeiro a Declarag¢ao
de Pleno Atendimento aos Requisitos de Habilitacao e Atendimento as Condicdes do
Edital, nos termos do Modelo indicado no ANEXO VI deste Edital e, em envelopes
separados, os envelopes com as propostas de precos e os documentos de habilita¢ao.
Os envelopes de habilitacao permanecerdo lacrados sob a guarda do mesmo.

10.2. Da abertura dos envelopes com propostas de precos (classificacdo das
propostas)

N0
Sk’
. .. a s AR
Prefeitura Municipal de Santo Antonio de Posse - SP ﬁﬁ{ =
Praga Chafia Chaib Baracat, n® 351 — Tel. (19) 3896-9021 — (19) 3896-9032 — Cep 13831-024 l I 2027)“'(”?924
Santo Antonio de Posse — SP — CNPJ: 45.331.196/0001-35
email: licitacao@pmsaposse.sp.gov.br 0 Futuro Chegou



e &,
Sy %,
. - A - = . e
Prefeitura Municipal de Santo Antonio de Posse - SP S < &
Praga Chafia Chaib Baracat, n® 351 — Tel. (19) 3896-9021 — (19) 3896-9032 — Cep 13831-024 l I o S
Santo Antonio de Posse — SP — CNPJ: 45.331.196/0001-35
email: licitacao@pmsaposse.sp.gov.br 0 Futuro Chegou

10.2.1. Os envelopes com as propostas de precos serdo abertos imediatamente pelo
pregoeiro, que verificara a conformidade das propostas com os requisitos
estabelecidos neste Edital, desclassificando, preliminarmente, aquela que:

a) ndo apresentar a proposta devidamente datada e assinada pelo Representante
Legal ou preposto/autorizado da LICITANTE;

b) apresentar precos baseados nos de outras propostas;

c) apresentar precos alternativos ou vantagens que imponham condi¢Ges ndo
previstas neste Edital;

d) tiver precos com valores superiores ao praticado no mercado ou manifestamente
inexequiveis, conforme disposto no artigo 48, § 1°, alinea “a” da Lei Federal n° 8.666/93
e suas posteriores atualiza¢des. Neste caso, podera o pregoeiro solicitar justificativa
para avaliacdo da capacidade de fornecimento do objeto licitado, através de
documentacao que comprove que os custos de insumos sdao coerentes com o
mercado.

e) de precos, unitdrios, manifestamente inexequiveis ou excessivos, sendo que a
anadlise da exequibilidade dos precos observara os precos praticados no mercado e o
quanto dispdem os artigos 44, §3° e 48, Il e §§ 1°, 2° e 3° da Lei Federal n° 8.666/93 e
suas alteragdes.

f) ndo obedecer as condicbes estabelecidas no Edital para sua classificacdo.

10.2.2. No que diz respeito aos precos, as propostas serdo verificadas quanto a
exatiddo das operagbes aritméticas que conduziram ao valor total orcado,
procedendo-se as correcdes no caso de eventuais erros. As correcOes efetuadas serao
consideradas para apuragao do valor da proposta.

10.2.3. Verificada a compatibilidade com o exigido no Edital, serdo ordenadas as
propostas em ordem crescente de precos.

10.3. Dos lances verbais

10.3.1. Apds a classificacdao das propostas, o pregoeiro divulgara em alta voz, e
convidara individualmente os representantes dos licitantes classificados a
apresentarem lances verbais, a partir da proposta classificada de maior preco, de
forma sucessiva, em valores distintos e decrescentes.

10.3.2. A desisténcia da apresentacdo de lance verbal, apds a convocacao realizada,
implicara na exclusao da licitante da apresentacao de novos lances, permanecendo o
valor da proposta escrita para efeito de classificacao final.

10.3.3. A rodada de lances verbais sera repetida até que ndao haja nenhum novo lance
verbal.

10.4. Do julgamento

10.4.1. O julgamento serd o de MENOR VALOR TOTAL POR LOTE, observadas as
especificacOes técnicas e parametros minimos de qualidade definidos neste Edital;
10.4.2. As propostas classificadas ser@o selecionadas para a etapa de lances, com
observancia dos seguintes critérios:

10.4.3. Selecdo da proposta de menor preco e das demais com precos até 10% (dez por
cento) superior aquela;
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10.4.4. Ndo havendo pelo menos trés propostas nas condi¢des definidas no item
anterior, serdo selecionadas as propostas que apresentarem os menores precos, até o
maximo de trés. No caso de empate das propostas, serao admitidas todas estas,
independentemente do niimero de licitantes;

10.4.4.1. Tendo sido o menor valor obtido por licitante que ndo esteja presente em
licitacdo (ex.: entrega dos envelopes pelo ECT CORREIOS ef/ou Protocolo na
Administracdo), esclarecemos que serdo selecionados para a etapa de lances os
licitantes que estejam com precos ofertados em até 10% (dez por cento) ou os 03 (trés)
licitantes subsequentes ou melhores classificados e que tenham direito a formular
lances de forma verbal, nos termos estabelecidos no subitem 10.4.5 do Edital.

10.4.5. O Pregoeiro convidard individualmente os autores das propostas selecionadas a
formular lances de forma verbal e sequencial, a partir do autor da proposta de maior
preco e, os demais, em ordem decrescente de valor, decidindo-se por meio de sorteio
no caso de empate de precos;

10.4.6. Os lances deverao ser formulados em valores distintos e decrescentes,
inferiores a proposta de menor preco.

10.4.7. A etapa de lances sera considerada encerrada quando todos os participantes
dessa etapa declinarem da formula¢ao de lances.

10.4.8. Superada a fase de classificacdo, o pregoeiro passara a abertura do envelope de
documentos da primeira colocada, para exame;

10.4.9. Se o primeiro colocado ndo for considerado habilitado, serdao convocados os
demais licitantes, na ordem de classificacdao, para exame de seus documentos de
habilita¢ao.

10.4.10. O pregoeiro divulgard a classificacdo final, com a proclamac¢ado do vencedor do
certame, quando o pregoeiro tentara obter um preco melhor.

10.4.11. Posteriormente, os licitantes poderdo manifestar imediata e motivadamente a
intencao de interposicao de recursos, quando entdo, dependendo disso, sera utilizada
uma das formas constantes da Cladusula Décima. A falta de manifestacao imediata e
motivada do licitante importara em decadéncia do direito de recurso e a adjudicacao
do objeto da licitacdo pelo pregoeiro, ao vencedor.

10.4.12. Da reunido lavrar-se-a ata circunstanciada, na qual serdo registrados todos os
atos do procedimento e as ocorréncias relevantes e que, ao final, serd assinada pelo
pregoeiro, pela equipe de apoio e pelos licitantes.

10.4.13. Caso, excepcionalmente, seja suspensa ou encerrada a sessdao antes de
cumpridas todas as fases preestabelecidas, os envelopes, devidamente rubricados
pelo pregoeiro e pelos licitantes, ficarao sob a guarda do pregoeiro, sendo exibido aos
licitantes na reabertura da sessao ou na nova sessdao previamente marcada para
prosseguimento dos trabalhos.

10.5. Do direito de preferéncia da Microempresa e empresa de pequeno porte

10.5.1. Entende-se por empate aquelas situa¢bes em que as propostas apresentadas
pelas microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por
cento) superiores a proposta mais bem classificada.
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10.5.2. Para efeito do disposto no item 10.5 deste edital, ocorrendo empate, proceder-
se-a da seguinte forma:

a) a microempresa ou empresa de pequeno porte melhor classificada serd convocada
para, querendo apresentar nova proposta de preco inferior aquela considerada
vencedora do certame, no prazo maximo de 05 (cinco) minutos apds o encerramento
dos lances, sob pena de preclusdo, situagao em que serd adjudicado em seu favor o
objeto licitado, caso ofereca melhor proposta a considerada vencedora.

b) se a oferta ndo for aceitdvel ou se a licitante desatender as exigéncias habilitatdrias,
o Pregoeiro examinara a oferta subsequente, verificando a sua aceitabilidade e
procedendo a habilitacdo da licitante, na ordem de classificagdo, e assim
sucessivamente, até a apura¢ao de uma proposta que atenda ao Edital.

¢) na hipdtese de haver restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, proceder-se-a
de conformidade com o disposto no § 1° do artigo 43 da Lei Complementar 123/2006,
alterada pela Lei Complementar 147/2014.

10.5.3. Na hipdtese de ndo contrata¢ao nos termos previstos no item 10.5, deste edital,
o objeto licitado serd adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do
certame.

10.5.4. O disposto no item 10.5 deste edital, somente se aplicara quando a melhor
oferta inicial ndo tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno
porte.

11. IMPUGNAGAO AO EDITAL, RECURSO, ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

11.1. Até 02 (dois) dias Uteis da data fixada para o recebimento das propostas, qualquer
pessoa podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato convocatdrio
do Pregao.

11.2. Eventual impugnacdo devera ser dirigida ao subscritor deste Edital e protocolada
no Servico de Atendimento ao Cidaddo - Secao de Protocolo Geral da PREFEITURA ou
encaminhada para o e-mail: licitacao@pmsaposse.sp.gov.br

11.2.1. Acolhida a peticdo contra o ato convocatdrio, em despacho fundamentado, sera
designada nova data para a realizagao deste certame.

11.3. A entrega da proposta, sem que tenha sido tempestivamente impugnado este
Edital, implicard na plena aceitacdo, por parte das interessadas, das condicdes nele
estabelecidas.

11.4. Dos atos do Pregoeiro cabe recurso, devendo haver manifestacao verbal imediata
na propria sessao publica, com o devido registro em ata da sintese da motivacao da
sua intencdo, abrindo-se entdo o prazo de 03 (trés) dias Uteis que comecara a correr a
partir do dia em que houver expediente nesta Prefeitura Municipal de Santo Anténio
de Posse/SP para a apresentacdo das raz6es por meio de memoriais, ficando os demais
licitantes, desde logo intimados para apresentar contrarrazées, em igual nimero de

12



N0
Sk’
. .. a s AR
Prefeitura Municipal de Santo Antonio de Posse - SP ﬁﬁ{ =
Praga Chafia Chaib Baracat, n® 351 — Tel. (19) 3896-9021 — (19) 3896-9032 — Cep 13831-024 l I 2027)“'(”?924
Santo Antonio de Posse — SP — CNPJ: 45.331.196/0001-35
email: licitacao@pmsaposse.sp.gov.br 0 Futuro Chegou

dias, que comecardao a correr no término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos autos;

11.4.1. A auséncia de manifestacdo imediata e motivada pela licitante na sessao publica
importara na decadéncia do direito de recurso, na adjudicacao do objeto do certame a
licitante vencedora e no encaminhamento do processo a autoridade competente para
a homologacao;

11.5. Na hipdtese de interposicao de recurso, o Pregoeiro encaminhard os autos
devidamente fundamentado a autoridade competente;

11.6. Uma vez decididos os recursos administrativos eventualmente interpostos e,
constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente adjudicara o
objeto do certame a licitante vencedora e homologara o procedimento licitatdrio;

11.7. Quando a Adjudicatdria se recusar a entregar a documentacdo exigida, assinar a
ata de registro de precos e/ou Contrato, bem como, se recusar a entregar o (s) item
(ns) do(s) qual(is) sagrou-se vencedora, poderdo ser retomados, em sessdo publica, os
procedimentos relativos a licitacao, nos moldes do item g deste edital.

11.7.1. Essa nova sessdo serd realizada em prazo ndo inferior a 03 (trés) dias Uteis,
contados da divulgacao do aviso.

11.8. O recurso contra decisao do Pregoeiro terd efeito suspensivo e o seu acolhimento
resultard na invalidacao apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento;

11.9. As impugnacgdes e recursos deverdo ser protocolados no Servi¢co de Atendimento
ao Cidadao - Secdo de Protocolo Geral da PREFEITURA, localizado na Praga Chafia
Chaib, n° 351, Vila Esperanca, Santo Anténio de Posse/SP, das 8:00 horas as 16:30 horas,
ou encaminhado para o e-mail: licitacao@pmsaposse.sp.gov.br, aos cuidados do Setor
de LicitacOes e dirigidos ao Prefeito Municipal de Santo Antonio de Posse.

12. DA CONTRATACAO

12.1. O objeto deste Pregao serd contratado com a proponente adjudicatdria e
formalizado por meio de Contrato. Nao sendo atendida o contrato pela primeira
classificada, poderd o 6rgdo licitante convocar a(s) outra(s) proponente(s)
classificada(s).

13. DA REVISAO DOS PRECOS

13.1. Os precos contratuais serdo reajustados caso ocorra prorrogacao que ultrapasse a
periodicidade anual que terd como termo inicial a data de apresentacao da proposta.
13.1.1 O reajuste sera calculado nos termos utilizando-se para tanto do indice de Precos
ao Consumidor - IPC, apurado pela Fundacao Instituto de Pesquisas Econémicas -
FIPE.
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13.1.2 Ficara vedado novo reajuste pelo prazo de o1 (um) ano.

13.1.3 A aplicagdo de novos reajustes deverd considerar a data e os valores do reajuste
anterior, restando vedada a aplica¢do de indices acumulados por um periodo superior
a 12 (doze) meses.

13.1.4 Os precos também poderao ser alterados, por acordo entre as partes, no caso de
ocorréncia, devidamente demonstrada, da situacdo prevista na alinea “d” do inciso
do art. 65 da Lei n° 8.666/93, bem como, no caso de o preco tornar-se superior ao
praticado no mercado, ocasido em que o fornecedor do bem e ou servico serd
convocado visando a negocia¢do para a reducdao de precos e sua adequagdao ao
mercado.

14. DO CANCELAMENTO DA CONTRATACAO

14.1. O fornecedor terd seu Contrato cancelado quando:

14.1.1. Descumprir as condi¢des do Contrato;

14.1.2. Recusar-se a celebrar o Contrato ou nao retirar o instrumento equivalente, no
prazo estabelecido pela Administracao, sem justificativa aceitavel;

14.1.3. Nao aceitar reduzir o seu preco, na hipdtese deste se tornar superior aqueles
praticados no mercado;

14.1.4. For declarado iniddneo para licitar ou contratar com a Administracdao Publica;
14.1.5. For impedido de licitar e contratar com a Administragao.

15. DAS CONTRATACOES DECORRENTES

15.1. As contratacdes decorrentes do Contrato, serao formalizadas por autorizacao de
fornecimento (AF), cuja respectiva minuta constitui anexo do presente ato
convocatdrio (ANEXO V).

15.2. O (s) interessado (s) receberdo a autorizacdo de fornecimento, através de e-mail
ou outro meio equivalente; valendo o comprovante de confirmagao de recebimento
em resposta ao e-mail recebido ou comprovante de leitura do e-mail como prova do
recebimento ou ainda, entrega em maos ao contratado;

15.2.1. O (s) interessado (s) terdo o prazo de até o5 (cinco) dias a partir da convocacao,
para retirar a Autorizacdo de fornecimento na Prefeitura Municipal de Santo Antdnio
de Posse/SP, caso seja frustrado o envio nos termos do item 14.2.

15.3. Se, por ocasido da contratacdo, as certiddoes de regularidade de débito da
Adjudicatdria perante o Sistema de Seguridade Social e Fundo de Garantia por Tempo
de Servico (FGTS) estiverem com os prazos de validade vencidos, o dérgdo licitante
verificard a situacao por meio eletrénico habil de informacdes, salvo impossibilidade de
fazé-lo.

15.3.1. Se nao for possivel atualiza-las por meio eletrénico habil de informacdes, a
adjudicataria serd notificada a apresentar tais certiddes até a data limite fixada, sob
pena de a contrata¢dao nao se realizar, sem prejuizo das penalidades cabiveis.
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16. DA GARANTIA CONTRATUAL E DAS OBRIGACOES DO(S) LICITANTE (S)

16.1. Compete aos licitantes interessados todo o empenho e a dedica¢do necessarios
ao fiel e adequado cumprimento dos encargos que lhe sdao confiados, observando e
atendendo toda as condi¢des estabelecidas em Termo de Referéncia e Termo de
Contrato.

16.2. A empresa vencedora da presente licitacdo, no ato da assinatura do contrato,
deverd recolher cau¢do contratual no valor equivalente a 5% (cinco por cento) do valor
do contrato, nos termos do artigo 56, da Lei Federal n° 8.666/93, e suas alteracdes.
16.2.1. Se durante a execu¢ao do contrato for necessdria a prorrogacao do prazo de
validade da garantia de execu¢do do contrato, a CONTRATADA ficard obrigada a
providenciar a renovag¢dao da mesma, nos termos e condi¢des originalmente aprovadas
pela CONTRATANTE.

16.2.2. Em havendo aditamento do valor contratual, a empresa devera proceder, em
até 10 (dez) dias, ao aditamento da garantia, de modo a manter-se a garantia inicial.
16.2.3. A garantia de execucdo do contrato ou o seu saldo, se houver, somente serao
devolvidos, a CONTRATADA, apds o cumprimento integral das obriga¢des contratuais
por ela assumidas.

17. DAS OBRIGACOES DA ADMINISTRAGCAO

17.1. Compete a PREFEITURA:

17.1.1. A pratica de todos os atos de controle e administra¢ao do Contrato;

17.1.2. Gerenciar o Contrato, providenciando a indicacao, sempre que solicitado, dos
fornecedores, para atendimento as necessidades da Administracao, obedecendo a
ordem de classificacao e os quantitativos de contratacdo definidos;

17.1.3. Conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociacdes dos precos;
17.1.4. Aplicar as penalidades por descumprimento do pactuado no Contrato;

17.1.5. Proporcionar, todas as facilidades indispensaveis a boa execucdo do(s)
fornecimento(s);

17.1.6. Indicar o gestor do Contrato.

18. DO PRAZO PARA INICIOS DA ENTREGA E CONDICOES DE EXECUCAO

18.1. A (s) empresa (s) licitante (s) participante vencedora (s) deverd (do) efetuar o
servico a PREFEITURA no prazo estabelecido no Termo de Referéncia - ANEXO Il deste
Edital.

18.2. Realizado o servico, esse serd conferido, ficando assegurado a PREFEITURA o
direito de rejeitar, no todo ou em parte, o servico realizado em desacordo com as
especificacbes exigidas no Edital e seus anexos, restando a empresa licitante
vencedora a obrigacdo de substituir e/ou reparar o item irregular no prazo
estabelecido no Termo de Referéncia.
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18.3. Ocorrendo qualquer problema, a licitante vencedora deverd comunicar
imediatamente por escrito o a PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTO ANTONIO DE
POSSE.

19. DO PAGAMENTO

19.1. O Departamento Financeiro da PREFEITURA efetuard o pagamento a licitante
vencedora no prazo de até 28 (vinte e oito) dias do més subsequente ao vencido a
contar da data do recebimento da Nota Fiscal, conferida pelo Departamento
Requisitante.

O valor correspondente a conversao, implantacao e treinamento devera ser pago em
uma unica parcela até 30 dias apds a execugao dos servicos.

19.2. Havendo erro na NF-e ou descumprimento das condi¢des pactuadas, a tramitagao
da NF-e serd suspensa para que a licitante vencedora adote as providéncias
necessdrias a sua corre¢ao. Passard a ser considerada, para efeito de pagamento, a
data do aceite da NF-e.

19.3. Quaisquer pagamentos ndo isentarao a licitante vencedora das responsabilidades
contratuais.

19.4. Conforme o protocolo ICMS 42/09, alterado pelo protocolo ICMS 1/2011 ficam
obrigados a emitir Nota Fiscal Eletrénica — NF-e, modelo 55, em substituicdo a Nota
Fiscal, modelo 1 ou 1-A, os contribuintes que, independentemente da atividade
econbmica exercida, realizem opera¢des destinadas a Administracao Publica direta ou
indireta.

19.5. O pagamento devera estar condicionado, também, a correta insercdao, no corpo
da NF-e ou no campo "Observacdes do Contribuinte", dos dados necessarios a
identificacdo da origem da despesa, conforme o caso, indicando, (quando se aplicar) o
ndmero da Autorizacdo de Fornecimento (AF) e/ou nota empenho, nimero da Ata de
Registro de Precos e/ou Contrato, nimero processo licitatério, nimero do Convénio
ou OGU, objeto do convénio ou OGU, nimero da medicao da obra, base de calculo do
INSS, base de calculo do IR.

19.6. N3do serd iniciada a contagem de prazo, caso os documentos fiscais apresentados
ou outros necessarios a contratacao contenham incorrecdes.

19.7. A contagem do prazo para pagamento considerara dias corridos e tera inicio e
encerramento em dias de expediente nesta PREFEITURA.

19.8. Quando for constatada qualquer irregularidade na Nota Fiscal/Fatura, serd
imediatamente solicitada ao contratado, carta de correcao, quando couber, ou ainda
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pertinente regularizacdo, que deverad ser encaminhada a esta PREFEITURA no prazo de
24 (vinte e quatro) horas;

19.9. Caso o contratado ndo apresente carta de correcdo no prazo estipulado, o prazo
para pagamento serd recontado, a partir da data da sua apresentacgao.

19.10. Serd aplicada compensacdo financeira, quando houver atraso no pagamento
dos valores devidos, por culpa exclusiva da Contratante, observada a necessidade de
se apurar a responsabilidade do servidor que deu causa ao atraso no pagamento, nos
termos legais.

20. DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

20.1. A quantidade inicialmente contratada poderd ser acrescida e/ou suprimida dentro
dos limites previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n.° 8.666/93, podendo a supressdo
exceder tal limite, nos termos do § 2°, inciso Il do mesmo artigo.

21. DAS SANCOES

21.1. O Adjudicatdrio que se recusar a entregar a documentacdo exigida deste edital,
bem como, se recusar a entregar o (s) item (ns) do (s) qual (is) sagrou-se vencedor, a
assinar o Contrato ou desistir de sua proposta inicial ou do lance ofertado,
expressamente ou tacitamente, estard sujeito, isolada ou cumulativamente, as
seguintes penalidades:

21.1.1. Suspensdo do direito de licitar e contratar com a Prefeitura Municipal de Santo
Antonio de Posse/SP pelo prazo de até o5 (cinco) anos;

21.1.2. Multa equivalente a até 10% (dez por cento) do valor ofertado.

21.2. O atraso ou o descumprimento das obriga¢bes contratuais assumidas permitirdo,
ainda, a aplica¢do das seguintes sancdes pela PREFEITURA:

21.2.1. Adverténcia, que sera aplicada sempre por escrito;

21.2.2. Multas, que serao graduadas, em cada caso, de acordo com a gravidade da
infracdo, observados os seguintes limites:

21.2.2.1. 0,3% (trés décimos por cento) sobre o valor do objeto, por dia de atraso no
fornecimento. Decorridos 30 (trinta) dias de atraso a PREFEITURA poderd decidir pela
continuidade da multa ou pela rescisao, em razdo da inexecucdo total.

21.2.2.2. 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor global do Contrato para o
descumprimento de condi¢bes e obrigacdes assumidas.

21.2.2.3. 10% (dez por cento) sobre o valor do Contrato, nas hipdteses de rescisao
contratual por inexecucao do Contratos, caracterizando-se quando houver reiterado
descumprimento de obrigacbes contratuais, se a execug¢dao for inferior a 50%
(cinquenta por cento) do contratado, caso o atraso ultrapassar o prazo limite de 30
(trinta) dias, estabelecido no item 20.2.2.1 ou os fornecimentos forem prestados fora
das especificacbes constantes do Termo de Referéncia e da proposta da licitante.
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21.2.3. Suspensdao temporaria do direito de licitar e contratar com a Prefeitura
Municipal de Santo Antdnio de Posse/SP, pelo prazo de até o5 (cinco) anos.

21.2.4. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a ADMINISTRAGCAO
PUBLICA, enquanto perdurarem os motivos da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a prdpria autoridade que aplicou a penalidade, no prazo nao
superior a 05 (cinco) anos.

21.3. As sancdes previstas neste Capitulo poderdo ser aplicadas cumulativamente, ou
nao, de acordo com a gravidade da infracdo, facultada ampla defesa a licitante
vencedora, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis a contar da intimacdo do ato.

21.4. Nenhuma parte serd responsavel perante a outra pelos atrasos ocasionados por
motivo de for¢a maior ou caso fortuito.

21.5. A san¢ao de suspensao de participar em licitagdao e contratar com a Administra¢ao
Publica podera ser também aplicada aqueles que:

21.5.1. Retardarem a execucao do pregao;

21.5.2. Demonstrarem nao possuir idoneidade para contratar com a Administracao e;
21.5.3. Fizerem declaracdo falsa ou cometerem fraude fiscal.

21.6. O valor das multas aplicadas devera ser recolhido a adquirente no prazo de 20
(vinte) dias a contar da data da notificacdo, podendo ainda, ser descontado das Notas
Fiscais e/ou Faturas por ocasido do pagamento, ou cobrado judicialmente se julgar
conveniente.

21.7. As multas ndo tém carater indenizatdrio e seu pagamento nao eximira a licitante
vencedora de ser acionada judicialmente pela responsabilidade civil derivada de perdas
e danos junto a PREFEITURA, decorrentes das infracdes cometidas.

21.8 Apds o decurso do contraditdrio e ampla defesa, caso a CONTRATADA ndo pague
a multa aplicada por esta Administracdo, serd aplicado multa e juros moratdrios a
razao de 2% sobre o valor devido e 1% ao més, com corre¢ao monetdria operada com
base no indice Nacional de Precos ao Consumidor - INPC.

22. DA REVOGACAO E DA ANULACAO
22.1. O Prefeito Municipal de Santo Anténio de Posse poderd revogar a presente
licitacdo desde que presentes razdes relevantes de interesse publico, decorrente de

fato superveniente devidamente comprovado, devendo anuld-la, por ilegalidade,
mediante parecer escrito e devidamente fundamentado.
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23. DISPOSICOES FINAIS

23.1. As normas disciplinadoras desta licitacdao serdo interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre os licitantes,
desde que n3ao comprometam o interesse publico, a finalidade e a seguranca da
contratacdo.

23.2. O resultado do presente certame sera divulgado no jornal do municipio, de
grande circulacao, D.O.E e no endereco eletrénico www.pmsaposse.sp.gov.br

23.3. Os demais atos pertinentes a esta licitacdao, passiveis de divulgacao, serao
publicados no jornal do municipio, de grande circulacao, D.O.E.

23.4. Os casos omissos do presente Pregdo serdo solucionados pelo Pregoeiro.

23.5. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes desta licitagcao, nao resolvidas na
esfera administrativa, serd competente o foro da Comarca de Jaguariina, Estado de
Sao Paulo, com exclusao de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

24. ESCLARECIMENTOS

24.1. Informagbes complementares e maiores esclarecimentos poderao ser obtidas de
segunda a sexta-feira das 8:00 horas as 16:30 horas no Setor de licita¢Ges, situado na
Praca Chafia Chaib, n°® 351, Vila Esperanca, na cidade de Santo Ant6nio de Posse/SP,
CEP: 13831-024, através do telefone: (19) 3896.9000 ou pelo e-mail:
licitacao@pmsaposse.sp.gov.br.

24.2. A pasta contendo o Edital e os respectivos anexos do pregdao poderao ser
retirados junto ao Departamento de Licitagcbes desta Prefeitura Municipal, no horario
compreendido das 08hoo as 16h30 de Segunda a Sexta-Feira, com o efetivo
pagamento da taxa para a aquisicao da pasta, mediante recolhimento da taxa, bem
como, podera ser feito download, gratuitamente, no site
http://www.pmsaposse.sp.gov.br.

24.3. Caso nao haja aviso no site da PREFEITURA ou comunicado por e-mail
diretamente ao licitante, as secbes ocorreram normalmente, ndao havendo a
necessidade de confirmacao por telefone.

Santo Antdnio de Posse, 20 de agosto de 2021.

JOAO LEANDRO LOLLI
Prefeito
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ANEXO |

RECIBO DE RETIRADA DE EDITAL
(se pela internet enviar pelo e-mail: licitacao@pmsaposse.sp.gov.br)

PREGAO PRESENCIAL N° 110/2021
PROCESSO N°3224/2021

Denominagdo:
CNPJ:
Endereco:
E-mail:
Cidade:

CEP:

Estado:
Telefone:

Fax:

- Obtivemos, através do acesso a pagina http://www.pmsaposse.sp.gov.br, nesta
data, cdpia do instrumento convocatdrio da licitagdo acima identificada.

- Retiramos na sede da Prefeitura, nesta data, cépia do instrumento convocatdrio da
licitagao acima identificada.

Loca: , de de 2021.
Nome:

Senhor Licitante,

Visando a comunicagdo futura entre esta PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTO
ANTONIO DE POSSE e sua empresa, solicitamos a Vossa Senhoria preencher o recibo
de retirada do Edital e remetélo a Secdo de Licitacbes, pelo e-mail:
licitacdo@pmsaposse.sp.gov.br.

A ndo remessa do recibo exime a PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTO ANTONIO DE
POSSE da comunicacao, por meio de e-mail, de eventuais esclarecimentos e
retificacbes ocorridas no instrumento convocatdrio, bem como de quaisquer
informac0es adicionais, ndo cabendo posteriormente qualquer reclamacao.
Recomendamos, ainda, consultas a referida pagina para eventuais comunicacdes e ou
esclarecimentos disponibilizados acerca do processo licitatério, bem como, firmar o
presente recibo na sede da Prefeitura.
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ANEXO I
TERMO DE REFERENCIA

Visando o atendimento a legislacdo e as orienta¢ées do E. Tribunal de Contas do
Estado de SP, a presente contratacao de licenciamento de software e fornecimento e
impressdo de cartées se dardao POR LOTE, conforme descri¢des abaixo:

LOTE 1

a) Objeto: Contratacdo de empresa para licenciamento de sistema integrado
informatizado visando a integracao dos servicos prestados pela Prefeitura aos
municipes; treinamento de servidores, usudrios do sistema; elaboracdo de formulario
de coleta de dados dos municipes, cadastramento dos cidaddos e elaboracao de plano
de divulgacao;

b) Sao itens do Lote 1:

a) 24 meses de Licenciamento de software

b) o1 servico de Implantacdo e capacitacdo de servidores

c) o1servico de Elaboracdo de formulario para coleta de dados
d) 23.500 unidades de Cadastramento dos cidadaos

e) o1unidade Elaboracdo de Plano de midia

Obs. 1. Conforme conclusGes alcancadas pelo E. TCE SP, serda permitida a
subcontratacdo, para o item e (Elaboracdo de Plano de midia), e para servicos de
datacenter.

d) A proposta de subcontratacdo, no ato da execucdo, deverd ser apresentada por
escrito, e somente apds a aprovacao da Prefeitura os servicos a serem realizados pela
subcontratada poderao ser iniciados;

e) A Prefeitura ndo reconhecerd qualquer vinculo com a subcontratada. Qualquer
contato porventura necessdrio, de natureza técnica, administrativa, financeira ou
juridica que decorra dos servicos prestados pela subcontratada, sera mantido
exclusivamente com a CONTRATADA.
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1) ESPECIFICACOES MINIMAS NECESSARIAS

1.1 Populacdo estimada: 23.500 (vinte e trés mil e quinhentos) contribuintes

1.1.1 A estimativa acima supre a alinea “b” dos autos do processo TCE SP “TC n°.
00013341.989.21-8”, 0 qual constou: auséncia de informacdes essenciais para o
cumprimento do objeto e formacao do preco, como volume de dados a serem
migrados ou convertidos, prazo para migracdo dos dados, treinamento (com
destaque para indefinicdo do item “b” da p. 24), locais e quantidade para
implementacdo, imprecisdo no servico a ser implantado (subitem 1.1.“a” do
Anexo 1) e auséncia do volume de cartdes a serem fornecidos (p. 56);

a) A prefeitura, como controladora serd a Unica responsavel pela definicdo dos
dados a serem coletados, bem como pelo tratamento dos dados pessoais, cabendo
a contratada, como operadora, apenas seguir tais determina¢bes na prestacao dos
servigos;

b) A implantacdo total do sistema deverd ocorrer em até 15 dias contados da
assinatura do contrato, devendo neste prazo estar em pleno funcionamento,
inclusive com a devida interoperabilidade com outros sistemas, bem como, com o
fornecimento de link com o endereco eletrénico para acesso ao sistema a ser
disponibilizado na pagina de internet da Contratante;

c) A equipe técnica a ser fornecida pela contratada deverd, juntamente com
servidores designados pela contratante, definir varidveis utilizadas na
parametrizacdo do sistema, visando apoio e suporte a contratada durante a
implantacdo e o gerenciamento posterior do software;

d) Serd obrigatério o conhecimento e andlise da estrutura organizacional de
secretaria, departamentos e demais divisbes da contratante pela contratada, para
andlise e realizagdo de configura¢bes necessdrias a execuc¢ao dos servi¢os ora
contratados, bem como, visando o funcionamento do sistema pretendido;

e) O acesso ao banco de dados da prefeitura serd feito pelos seus responsaveis
técnicos que terdo usudrio e senha de administradores préprios e controlardo os
backups que serdo realizados. O acesso ao banco de dados pela Prefeitura ndao podera
ser dificultado ou impedido em nenhuma hipdtese, pois todas as informacdes nele
contidas sao de sua propriedade exclusiva.
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f) a contratada podera acessar o bando de dados apenas com autorizac¢do, visando sua
possivel manutencdo e utiliza¢dao pelo sistema contratado.

g) A contratada ndo poderd alterar a senha de acesso ao servidor e ao banco de
dados sem anuéncia prévia da contratante, acessar o servidor e o banco de dados
sem o consentimento do departamento de informatica, que disponibilizara o acesso
a contratada.

h) Serd obrigatoriedade da contratada, disponibilizar e manter o banco de dados
principal hospedado em uma nuvem, visando a seguranca e integridade dos dados,
fornecendo a Prefeitura, mensalmente e ainda sempre que solicitado, backup de
todas as informacgdes referentes ao banco de dados, cdpia de seguranca dos dados.

i) A contratada deverd realizar andlise, conversdo e critica de dados de cadastros
informatizados relacionados a: Enderegos cadastrados no sistema de IPTU,
Dados basicos de Pacientes na Saude, Dados bdsicos de Familias na
Assisténcia Social, Cadastro Mobilidario com CNPJ da empresa e CPF dos
sdcios, Alunos matriculados na rede municipal de ensino no ano atual,
Alunos transportados pela secretaria de educacao no ano atual, Dados
basicos do consumo mensal das residéncias do municipio e imagens das
residéncias do municipio, indexadas pelo IPTU, caso existam, em conjunto
com técnico da Prefeitura.

i.1) Devera a contratada fornecer a Prefeitura, através de arquivo em meio magnético,
um layout de dados, informando a estrutura correta em que os cadastros item
“i”deverao ser encaminhados, para inclusao dos dados no sistema.

i.4) Recebido o arquivo, a contratada realizard a andlise, apontando as possiveis
inconsisténcias e irregularidades encontradas, notificando a Prefeitura para novo
envio, caso os enderecos nao atendam ao solicitado, e, importando os dados
suscetiveis de aproveitamento desde que ndo influencie nas funcionalidades
minimas do sistema

i.5) Havendo impossibilidade da utilizacdo de dados cadastrais, provenientes do
sistema da Prefeitura, estes deverao ser inseridos no sistema da contratada por
meio de digitagao.
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i.6) A contratada devera respeitar a seguranca e privacidade de todos os dados a que
tiver acesso, permitindo apenas acesso ao Banco de Dados por pessoas
devidamente autorizadas pela Prefeitura.

i.7) Ao final da vigéncia contratual, a contratada deverd entregar em midia
magnética os arquivos no formato de caractere separado por virgula contendo
todas as informagOes cadastradas referentes aos cidaddos e seus respectivos
atendimentos.

1.2) DA CAPACITACAO DOS SERVIDORES

a) A contratada deverd oferecer treinamento aos servidores publicos municipais
designados pela Contratante que utilizardo o sistema, devendo este ser realizado
nos 2 primeiros meses apds a assinatura do contrato. A quantidade estimada de
servidores a serem treinados é de 9o (noventa)

b) Apds a capacitagdo determinada acima, a contratada deverd fornecer
treinamento a novos usudrios sempre que necessario aos servidores que a Prefeitura
os designar para utilizacdo do sistema.

c) Para capacitacao, os servidores serdo divididos em grupos de no minimo o5 (cinco) e
no maximo de 10 (dez), com carga hordria de no minimo, 08 (oito) horas/aula e no
maximo, 16 (dezesseis) horas/aula.

d) A contratada devera treinar os servidores designados para a completa utilizacdo
do sistema, em todas as funcionalidades e realizando simulagdo de um atendimento
completo.

1.3 - SUPORTE

A contratada deverd manter durante toda a execucdo contratual, uma central de
atendimento visando atender chamados da prefeitura, no minimo via internet e
telefone.

Para atendimento via telefone, o atendimento deverd acontecer no periodo de
segunda a sexta-feira, das 08:00 as 18:00hs e aos sdbados e domingos das 08:00hs as
17:00hs;
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Para atendimento via internet, os chamados deverdo ser abertos de forma
ininterrupta, via e mail, sitio eletrénico da contratada ou via mensagens
instantaneas, respeitando os horarios acima e para envios fora de tais horarios,
deverdo ser registrados e atendidos seguindo os prazos constantes neste termo.

Para todos os chamados abertos, independente do meio utilizado, devera haver seu
registro, analise de contelddo e resolucao, sendo encaminhadas ao responsavel pela
abertura do chamado as informacdes sobre o atendimento.

Sera de responsabilidade da contratada, enviar a Prefeitura, mensalmente, relatdrio
dos chamados abertos e solucionados, além dos pendentes de solu¢do com a
indicacao dos prazos que deverao ser respeitados;

1.4 - ACORDO DE NIVEL DE SERVICO, INFRA-ESTRUTURA E GARANTIA TECNOLOGICA

a) Visando a correta prestacdao dos servi¢os, a contratada deverd respeitar os
prazos e limites estabelecidos neste termo, sob pena de multa e rescisao contratual.

b) O software deverd ter uma infraestrutura de disponibilizacdo de dados online de
99,9% de disponibilidade mensal, compromissada de SLA - Service Level Agreement
(Acordo de Nivel de Servico).

c) Os prazos pararesolucao das solicitacdes e chamados da Prefeitura sdo os abaixo
definidos, devendo os mesmos serem respeitados:

e Prazo para resolucao: uma hora, contada da abertura do chamado, se
qualquer mddulo do software fica inoperante ou sem resposta do banco de
dados, impossibilitando ou dificultando sua utilizacao de forma generalizada,
sendo problema do conjunto Sistema de Gestao/Banco de Dados.

e Prazo para resolucao: duas horas, contadas da abertura do chamado, se
alguma funcao, rotina ou processo de qualquer mdédulo do Sistema de Gestdo
fica inoperante ou com ocorréncia de erros diversos, impedindo sua
utilizagao.

e Prazo para resolucdo: vinte e quatro horas, contadas da abertura do
chamado, em situacdes que exijam pequenas alteracdes no Sistema, tanto
em questdes de layout, consultas ou relatdrios;

e Prazo para resolucao: quarenta e oito horas, contadas da abertura do
chamado, nas customizagbes em consultas ou relatdrios, ajustes de layout
diversos, extracdao de dados do Sistema de Gerenciamento de Banco de
Dados.
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d) Todas as manutencdes programadas deverdo ser comunicadas a Prefeitura com
antecedéncia.

e) A contratada deverd, durante a vigéncia contratual, fornecer toda infraestrutu

ra

necessaria para manter a alta disponibilidade do sistema alocado em suas
dependéncias, fornecendo ainda garantias de seguranga para as transagdes via web,

atendendo, no minimo:

f) A infraestrutura fisica deverd estar alocada em Data Center de alta performance
que detenha certificagao minima “SSAE 16 TYPE 2 COMPLIANT” ou outra certificacao
equivalente reconhecida pelos d6rgaos competentes para todos os critérios de
seguranca fisica como fogo, falta de energia, refrigeracao, antifurto e redundancia
de links de internet com pelo menos duas operadoras de telecomunica¢do chegando
por meios fisicos distintos. Para garantir a alta disponibilidade através de links de
internet de operadoras distintas, o IP “Internet Protocol” publico fornecido pelo
Datacenter para acesso aos servicos deve obrigatoriamente fazer parte de um ASN
“Autonomous System Number”

g) Links de internet de alto desempenho com banda compativel com a demanda e
garantia de Alta Disponibilidade, capazes de disponibilizar acesso via WEB a todos os
usuarios do sistema.

h) O sistema pretendido devera possuir todas as suas funcionalidades nativas em
P P

ambiente web e todo o acesso devera ser via “browser”. Ndao sera permitido

qualquer ambiente grafico ou caractere emulado em “browser”.

i) Deverd ser compativel com os “browsers” Microsoft Internet Explorer 8 ou
superior, Mozilla Firefox 3.5 ou superior e Google Chrome 10 ou superior.

j) Sistemas antivirus, exceto com servidores configurados com SO Linux para
protecdo contra eventuais danos desta natureza, evitando paradas e perdas;

k) Sistemas gerenciadores de banco de dados relacional;

) Sistemas para execucdo, gerenciamento e monitoramento de cdpias de seguranca
dos dados (backups);

m) Softwares para acompanhamento, medicdo e monitoramento da performance e
atividade dos equipamentos, servidores e links envolvidos na solucao, alertando de
forma proativa os possiveis riscos e reativa informando o componente da solucao
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que nao estd em conformidade. Proporcionando qualidade, seguranca e velocidade
na resolugdo de eventuais situagdes de instabilidade na infraestrutura fornecida;

n) A empresa contratada deverd garantir redundancia para manutencdo e
gerenciamento do sistema e banco de dados para garantir disponibilidade de
funcionamento de no minimo 99,65% UP Time, sob pena de multa por inexecucao
contratual.

0) O sistema devera requerer identificacdo Unica para cada usuario, com login, senha
ou biometria no ato da autenticacao, sendo que devera ainda possibilitar a emissao
de relatdrio contendo detalhes do acesso, do funcionario, dia, hora, alteracao
realizada pelo mesmo, quando for o caso, por secretaria e divisao.

1.5 - ESPECIFICACOES OBRIGATORIAS DO SISTEMA

1.5.1. O sistema devera funcionar 100% ambiente WEB,;
1.5.2. Login no sistema

1.5.2.1. Logo apds a entrada no sistema, com usudrio e senha, ou
reconhecimento Biométrico, a tela de abertura deve se abrir, exibindo-se o
total de cadastros de cidadaos inclusos no sistema; ao se entrar no sistema,
uma caixa de mensagem deve ser exibida, com informacbes sobre a LGPD e o
sigilo dos dados.

1.5.2.2. Apds o login do usuario, ao exibir o menu de op¢des, deve ser exibido
as quantidades de cartdes ativos e cartdes suspensos por tipo de cartao; isso
faz-se necessario para se manter a transparéncia com o usuario;

1.5.3 — Dos cadastros

1.5.3.1 — As telas de cadastro devem possuir filtros de busca, recursos de ordenacdo e
paginacao, para exibicdao e controle dos dados apresentados

1.5.3.2 — Os cadastros devem permitir a insercao, delecdo, atualizacao de dados
cadastrais

1.5.3.3 — Cadastro de Secretarias
- Deve permitir o armazenamento e controle de, no minimo, as seguintes
informacdes: Cédigo, Descricdo, Ordem, Ativo (S/N);

1.5.3.4 — Cadastro de Diretorias/Unidades
- Deve permitir 0 armazenamento e controle de, no minimo, as seguintes
informacgobes: Cédigo, Descricdo, Ordem, Secretaria;
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1.5.3.5 — Cadastro de servicos [ atividades

- Deve permitir 0 armazenamento e controle de, no minimo, as seguintes
informacdes: Descricdo, Ordem, Secretaria, Unidade (Diretoria) e Custo Servico (R$),
Envia-notificacao (S/N), E-Mail Responsdvel (quem recebera notificacdo).

1.5.3.6 — Cadastro de moradores (cidadaos)

- Deve permitir o armazenamento e controle de, no minimo, as seguintes
informacdes: Nimero de inscricdo, Tipo do cidaddo (00 ou 01 ou 02 ou 03, 04....99),
Nome, Nascimento, Certiddao de Nascimento, RG, CPF, Nome do Pai, Nome da Mae,
Sexo, Naturalidade, Endereco, Num endereco, Complemento Endereco, Bairro,
Telefone 1, Celular, E-mail, Data e hora da ultima atualizagao do cidadao no sistema,
foto do cidaddo, Nome do Cénjuge, Nacionalidade, Naturalidade (Cidade e Estado),
Nome Social, Raga/Cor.

1.5.3.6.1 — Funcionalidades adicionais
O cadastro de moradores deve apresentar, para atender as necessidades da
municipalidade, as seguintes caracteristicas:

- O endereco deve ser pesquisado e selecionado dentro dos enderecos de IPTU do
municipio, exceto quando o respectivo endereco ndo existir no cadastro de IPTU

- Deve haver, no cadastro de cidaddos, um link que abra um formulario (relacionado
a esse cadastro) com, no minimo as seguintes questdes:
. Tempo de moradia no municipio

. E portador de alguma comorbidade (S/N)?

. Renda individual

. Renda familiar

. Usuario Transporte coletivo (S/N)

. Pratica esportes(S/N)

.EPCD (S/N)?

. Possui Convénio médico

. Possui Plano funerario

. Possui Convenio Odontoldgico

. E doador de 6rgdos?

. Situag¢dao do imdvel

- Deve haver, no cadastro de cidaddos, um link que permita registrar o follow-up com
esse cadastro, contendo, no minimo, a data do contato, o histdrico, e o usuario que

realizou o contato.

- O sistema deve manter um controle de logs de quais usuarios visualizaram os
campos RG e CPF da ficha de um cidadao;
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1.5.3.7 — Da Pesquisa ao cadastro de moradores
As seguintes pesquisas e buscas devem estar disponiveis no sistema proposto:

1.5.3.7.1 - Busca por nimero de cartdo.
Os dados minimos a serem exibidos sdo (ficha cadastral):
Ndmero de inscricdo, Tipo do cidadao, Nome do cidadao, Nascimento,
Certidao Nascimento, RG, CPF, Nome do Pai, Nome da Mae, Sexo,
Naturalidade, Endereco completo, Telefone, Celular, e-mail, Data de
atualizacao, Foto do cidadao, , Nome do Cbénjuge, Nacionalidade,
Naturalidade (Cidade e Estado), Nome Social, Raca/Cor.

1.5.3.7.2 — Busca por nome do morador
- O sistema deve permitir que usudrio selecione o tipo da busca: por inicio do
nome ou que contenha parte do nome
- De acordo com a selecao e com os dados digitados, uma lista deve ser
exibida, contendo os cadastros que foram encontrados na busca. No minimo
as seguintes informacdes devem ser listadas:

Numero do cartdo /| Nome do morador [ Sexo [ Data Nascimento [ RG [ CPF

- O sistema deve permitir a selecao dos cadastros da lista. E, quando
selecionado, uma ficha cadastral deve ser exibida, com no minimo as
seguintes informacdes (ficha cadastral):
Ndmero de inscricdo, Tipo do cidadao, Nome do cidaddo, Nascimento,
Certidao Nascimento, RG, CPF, Nome do Pai, Nome da Mae, Sexo,
Naturalidade, Endereco completo, Telefone, Celular, e-mail, Data de
atualizacao, Foto do cidadao, , Nome do Cbnjuge, Nacionalidade,
Naturalidade (Cidade e Estado), Nome Social, Raca/Cor.

1.5.3.7.3 — Busca por endereco
- O sistema deve permitir que o usuario selecione o tipo da busca: exatamente
igual ao endereco digitado ou que contenha o endereco digitado;
- O sistema deve ter o mecanismo de auto completar o endereco de acordo
com a digitacao do usudrio;
- De acordo com a selecao e com os dados digitados, uma lista de cadastros
deve ser exibida, contendo aqueles que foram encontrados na busca. No
minimo, as seguintes informac¢des devem ser listadas:
Endereco / Bairro / Nimero / Nimero do cartdo / Nome do morador / Sexo /
Data Nascimento /[ RG
- O sistema deve permitir a selecao dos cadastros da lista. E, quando
selecionado, uma ficha cadastral deve ser exibida, com no minimo as
seguintes informacées (ficha cadastral):
Numero de inscricdo, Tipo do cidadao, Nome do cidadao, Nascimento,
Certidao Nascimento, RG, CPF, Nome do Pai, Nome da Mae, Sexo,
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Naturalidade, Endereco completo, Telefone, Celular, e-mail, Data de
atualizacdo, Foto do cidaddo, , Nome do Cbénjuge, Nacionalidade,
Naturalidade (Cidade e Estado), Nome Social, Raca/Cor.

1.5.3.7.4 — Busca por CNS (Cartdo Nacional de Satide)
Os dados minimos a serem exibidos sdo (ficha cadastral):
Ndmero de inscricdo, Tipo do cidadao, Nome do cidadao, Nascimento,
Certidao Nascimento, RG, CPF, Nome do Pai, Nome da Mae, Sexo,
Naturalidade, Endereco completo, Telefone, Celular, e-mail, Data de
atualizacao, Foto do cidadao, , Nome do Cbénjuge, Nacionalidade,
Naturalidade (Cidade e Estado), Nome Social, Raca/Cor.

1.5.3.7.5 — Busca por CPF
Os dados minimos a serem exibidos sdo (ficha cadastral):
Ndmero de inscricdao, Tipo do cidadao, Nome do cidadao, Nascimento,
Certidao Nascimento, RG, CPF, Nome do Pai, Nome da Mae, Sexo,
Naturalidade, Endereco completo, Telefone, Celular, e-mail, Data de
atualizacao, Foto do cidadao, , Nome do Cbénjuge, Nacionalidade,
Naturalidade (Cidade e Estado), Nome Social, Raca/Cor.

1.5.3.7.6 — Busca por Telefone/Celular
Os dados minimos a serem exibidos sdo (ficha cadastral):
Ndmero de inscricdao, Tipo do cidadao, Nome do cidaddo, Nascimento,
Certidao Nascimento, RG, CPF, Nome do Pai, Nome da Mae, Sexo,
Naturalidade, Endereco completo, Telefone, Celular, e-mail, Data de
atualizacdo, Foto do cidadao, , Nome do Cbénjuge, Nacionalidade,
Naturalidade (Cidade e Estado), Nome Social, Raca/Cor.

1.5.3.7.7. Ficha cadastral — Requisitos

- A ficha cadastral deve conter links para acesso a Ficha de acompanhamento,
Histdrico do cidadao, Mosaico, Custo Cidadao,

- Histérico do cidaddo — deve-se exibir o grupo de servicos (diretorias) / unidades
(diretorias/departamentos) /locais de acesso (servicos), data e hora da utilizacdo,
servidor que atendeu o cidadao.

- Mosaico — deve-se exibir a foto dos moradores daquele endereco, bem como o
nome de cada um deles.

- Custo Cidadao - deve-se exibir, com base na utilizacao do cidadao, durante o ano
corrente, e com base no custo de cada servico utilizado, a relacao de custo, més a
més, incluindo a apresentagao grafica.
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- Ficha de acompanhamento - exibe uma ficha, contendo os seguintes dados
minimos: Foto do cidadao, Numero do cartao, Nome do cidaddo, Data de
nascimento, ldade do cidadao, Sexo, CPF, RG, Cartao SUS, Naturalidade do cidadao,
Filiacdo, Endereco, Telefone, E-mail, Composicdo familiar (listando-se todos os
moradores daquele endereco, com foto e nome completo), Lista com, no minimo 03
ultimas utilizaces deste cartdo na prefeitura (contendo a secretaria, o servico, a
data e hora da utiliza¢do).

- A ficha cadastral deve possuir um link no endereco para acesso aos moradores do
mesmo endereco, exibindo-se uma lista contendo os seguintes campos, no minimo:
Cartao, Nome, Sexo, Nascimento, RG, Endereco.

1..5.3.8 — Alteracdes de endereco
- O sistema deve permitir a troca do endereco do morador, a partir de um
numero de cartdo informado;

1.5.4 — Dos atendimentos aos moradores

Esse item tem a finalidade de especificar, para algumas diretorias e departamentos,
os formuldrios e registros de atendimentos aos cidaddos. Abaixo, segue a
especificagdo:

1.5.4.1. Obras/ Servicos Publicos: Os campos minimos que devem ser controlados
sao: Numero da OS, Data de solicitagdao, Data de execu¢do dos servicos, Nimero do
cartdo cidaddo, Nome do cidaddo, Tipo do contato (Telefone ou presencial),
Telefone do requisitante, Endereco do cidadao, descricdio da solicitacao
(ocorréncia), servico(s) a ser(em) executado(s).

Observagoes:

- Um comprovante da solicitacao deve estar disponivel para impressao.

- (Cada atendimento deve ser registrado no histdrico do cidadao, armazenando-se,
data e hora do atendimento, qual grupo/unidade/local de acesso foi utilizado;

1.5.4.2. Gestdo Ambiental: Os campos minimos que devem ser controlados sao:
Numero da OS, Data de solicitacdo, Tipo de contato (Telefone, Presencial, E-mail),
Status chamado (Aberto, Cancelado ou Concluido), Data de execucdo, Nimero do
cartdo cidaddo, Nome do cidaddo, Data de nascimento, Telefone e E-mail do
cidadao, Descricao da Ocorréncia, Registro dos servicos.

Observacdes:

- Um comprovante da solicitacao deve estar disponivel para impressao.

- Cada atendimento deve ser registrado no histdrico do cidadao, armazenando-se,
data e hora do atendimento, qual grupo/unidade/local de acesso foi utilizado;
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- Em cada servico registrado, o sistema deve permitir o controle de cada acao
tomada, registrando-se um follow-up das ag¢bes; no minimo, os campos Data,
Operador e Descricao devem estar disponiveis.

1.5.4.3. Esportes: Os campos minimos que devem ser controlados sao: Nimero do
cartdo cidadao, Nome do cidadao, Data da matricula, Data de nascimento do
cidaddo, RG, CPF, Sexo, endereco, bairro, telefone, convenio médico, escola que
frequenta, série que frequenta, periodo (manhd/ tarde/integral), e-mail, perfil do
facebook, Nome do pai, RG Pai, CPF Pai, Nascimento Pai, Celular Pai, Nome da mae,
RG da mae, CPF da mae, Nascimento Mae, Celular Mde, Modalidades esportivas.
Observacgdes:

- Um comprovante da solicitacao deve estar disponivel para impressao

- Cada atendimento deve ser registrado no histdérico do cidadao, armazenando-se,
data e hora do atendimento, qual grupo/unidade/local de acesso foi utilizado, qual o
detalhamento do atendimento;

1.5.4.4. Controle de Biblioteca Publica - Gerenciamento de obras, Empréstimos,
Renovacgbes, Devolugbes, Relatdrios de apoio.

1.5.4.5. Cadastro de moradias populares - Os campos minimos a serem controlados
sao: Numero do cartao cidadao, Nome, Tempo residéncia municipio, Estado civil, RG,
Naturalidade, CTPS, Telefone1, Telefone2, Telefone3, e-mail, Empresa em que
trabalha, Profissdo, Data Admissdo, Remuneracdo mensal (R$), Endereco atual, Valor
aluguel, Situacdo moradia, Dados do conjuge, Total de filhos de 0 - 3 anos, Total de
filhos de 4 — 6 anos, Total de filhos de 7 — 12 anos, Total de filhos de 13 - 17 anos,
Total de filhos maiores de idade,

Observagoes:

- Possibilidade de anexar documentos.

1.5.4.6. Cadastro de animais - Controlar o cadastro de animais domésticos (caes e
gatos), atrelando ao cadastro do morador. As informa¢des minimas a serem
gerenciadas sao: Data do cadastro, Nome do animal, n° microchip do animal, Data da
implantacdao do microchip, Local da implantacao, Data de nascimento do animal,
Sexo do animal (Macho /| Fémea), Espécie, Raca, Cor, Dados do proprietario, Nome
do Veterinario, CRMV do veterindrio, Email e telefone do veterindrio, Informacdes de
controle do animal: Castrado (S/N/Ndo informado), Epilético (S/N/ Ndo informado),
Acasalamento (S/N/N&o informado), Racdo, Tipo Racdo.

1.5.4.7. Banco do povo municipal - médulo que gerencia os atendimentos do banco do
povo municipal. As seguintes informag¢6es devem ser gerenciadas: N° atendimento,
Data atendimento, Assunto (Empréstimo/Renegociacdo/Boleto), Tipo Pessoa
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(Juridica/Fisica), Data de aprovacdo de crédito, Valor de crédito, Dados Referente a
Empresa (CNPJ, Razdo Social, Inscricdo Estadual, Telefone 1, Telefone 2, Endereco
Completo, Cartdo cidaddo do responsavel da empresa).

- O sistema deve permitir drea para anexo de documentos;
- O sistema deve permitir drea para registro dos follow-ups da solicitacao;

1.5.4.8. Atendimentos PAT (Posto de atendimento ao trabalho) - Mdédulo de registro
dos atendimentos realizados no Posto de Atendimento ao Trabalhador municipal. As
seguintes informac¢des minimas devem ser registradas: N° Cartao Cidadao, nome do
cidadao, Data de nascimento, Idade, Data do registro, Escolaridade do cidadao, CPF do
cidaddo, E-mail, Telefone 1, Telefone 2, Situacdo(des) do registro (Atendimento
simples, Vaga Captada, Seguro Desemprego, Encaminhamento p/ Entrevista,
Aprovado, CTPS, Vaga doméstica, Vaga CPD).

1.5.4.9. Ouvidoria municipal - Registro e acompanhamentos dos relatos de ouvidoria.
As informag¢des minimas a serem gerenciadas sdo: Data do lancamento, Tipo Contato
(telefone/presencial/oficio/e-mail/0800/WhatsApp/Outros), Status do chamado (Em
andamento/concluido/cancelado), Niumero do cartdo cidaddao do morador reclamante,
Nome do Reclamante, Telefone do reclamante, E-mail do reclamante, Endereco do
reclamante, a qual secretaria o chamado se refere, Tipo do chamado (Dentincia, Elogio,
Informacdo, Reclamacdo, Solicitacdo, Sugestdo),Anotacdo do municipe, Resposta da
Secretaria/Departamento.

- O mdédulo deve conter uma drea para registro do andamento do chamado,
armazenando Data e Descricao do Andamento.

- Relatdrio estatistico: por periodo, o sistema deve exibir um mapa quantitativo dos
tipos de chamado por secretaria.

1.5.4.10. Pedidos Saude x Assisténcia Social: mddulo que gerencia os pedidos especiais
direcionados a drea de saude municipal e que necessitam de aprovacdao da drea de
assisténcia social. Os dados minimos a serem gerenciados sao: N° Processo, n° Cartao
cidadao do solicitante, Telefone 1, Telefone 2, Endereco, Data e hora da solicitacdo,
Status da solicitacdo (Aberto / N&o resolvido /| Ndo aprovado |/ Cancelado), tipo da
solicitacdo (cadastro préprio), encaminhado para (Assistente Social/ Diretor de Satide/
Secretaria Saude), Descricdo e data do parecer da Assisténcia social, Descricdo e data
do parecer do diretor técnico, Descricao e data da Deliberacdo da Secretdria de
Saude).

- O mdédulo deve permitir o registro do andamento dos processos, com registro da
data, tipo (Atendimento ou observacdo interna) e observacdo do atendimento.

- O mddulo deve permitir um relatdrio que totalize, por periodo, os tipos de solicita¢ao.
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1.5.5. Dos Relatdrios

O sistema deverd oferecer relatdrios de consultas e/ou dispositivos para
acompanhamento da utiliza¢ao de servicos pelo cidadao, composi¢ao da populagao,
e tomada de decisdes. Devendo conter, obrigatoriamente:

1.5.5.1. Histdrico do cidadao — deverad listar para o gestor, quem utilizou determinado
servico e em que data.

Filtros: periodo do atendimento; grupo de servicos(diretoria), unidades
(diretorias/departamentos), locais de acesso(servicos), nimero registro do cartdo do
cidaddo. Em qualquer um dos filtros, pode-se ndo preencher dado algum.

Os dados a serem exibidos devem estar no formato abaixo, com no minimo as
colunas apresentadas nesse modelo:

Local de acesso Cidadao Data do Detalhamento
Acesso

Descricao do grupo de Numero do cartdo - Nome doData da |Descricdo dos

servigos cidadao utilizacdo do  |detalhes do

Descricao  da unidade cartao no [atendimento

Descricao do local de acesso atendimento

- Deve ser possivel, através de um link, acessar a ficha do cidaddo, clicando-se no
numero do cartdo e/ou nome do cidadao;

- O sistema devera acessar, através de um link na coluna local de acesso, detalhes do
acesso.

- O sistema deve permitir, que, em cada registro de acesso, um e-mail seja enviado
para um determinado endereco eletrénico (digitado no ato do envio), com os dados
do acesso (cidaddo, data e hora do acesso, detalhe do acesso e operador do sistema
(usudrio que registrou acesso).

- O relatdrio devera permitir paginacdo e também exportacao do relatdrio no
formato PDF

- Em cada registro, deve existir uma opcao para envio de e-mail para um destinatario,
contendo o resumo do atendimento, incluindo-se o usudrio do sistema que registrou
respectivo atendimento.

- Deverad existir a possibilidade de se totalizar os atendimentos por secretaria (nivel 1)
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1.5.5.2. Enderecos por faixa etdria — Listar as pessoas, nascidas num determinado
intervalo de tempo (anos), além de totalizar o nimero de cidaddos, para fins
estatisticos e de estudos.

Filtros: De Ano1 ao Ano2, podendo-se ndo preencher dado algum.

Ano deve ser preenchido com 4 digitos.

Os dados a serem exibidos devem estar no formato abaixo, com no minimo as
colunas apresentadas nesse modelo

Identificacao do cidadao Endereco completo do cidadao

Numero Cartdo e Nome do |Endereco  do cidaddo/ nidmero moradia/da

Cidadao bairro

- O relatdrio deverad exibir, em seu cabecalho ou rodapé, o total de cidaddos listados
- O relatdrio devera permitir paginacao e também exportacao do relatdrio no formato
PDF.

1.5.5.3. Resumo das movimentagdes - Listagem informativa das inclusdes no sistema,
bem como cancelamentos, mudancas de cidade e dbitos.

Filtros: periodo da movimentacao, podendo-se nao preencher dado algum. Os dados a
serem exibidos devem estar no formato abaixo, com no minimo as colunas
apresentadas nesse modelo.

Tipo da movimentacao Qtde
“Inclusbes” 8888
“Obitos” 7777
“Suspensos” 6666
- O relatdrio deve permitir exportacao no formato PDF

1.5.5.4. Ingressantes no sistema - permitindo o controle dos cidadaos que sdo
registrados no sistema, extraindo dados estatisticos da populacdo que utiliza os
recursos publicos municipais. Filtros: Periodo de cadastro, nascidos entre xxxx e yyyy,
Estado de Naturalidade, Cidade de Naturalidade, Bairro que o cidaddo ira residir,
Endereco que o cidadao ira residir.

Os dados a serem exibidos devem ser divididos por estado de naturalidade e, a cada
estado novo, as colunas minimas do relatdrio devem ser:
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NUum.
Cartao

Nome do
cidadao

Nascimento
Cidadao

Idade
Cidadao

Endereco
Cidadao

Telefone

Celular

Cidade

Naturalidade

Data de
Cadastro

- O relatdrio deve permitir exportacao no formato PDF

- O relatério deve possuir opcao para listar um resumo dos ingressantes,
classificados por estado de naturalidade, conforme exemplo abaixo

Estado
Amapa
Rondo6nia
Sao Paulo

Qtde

99
88

77

1.5.5.5. Totalizacao dos acessos por més/ano - controle didrio, mensal e anual da

utilizacdo do sistema por grupo de servicos.

Filtro: més [/ ano dos acessos; os dados a serem listados devem seguir o layout abaixo:

Diretoria Total Més | Total Ano | Custo
Cidadao
Local de acesso 1 99 99 9999,99
Local de acesso 2 88 38 9999,99
Totais 999 999 9999,99

1.5.5.6. Resumo dos acessos geral por periodo — A fim de se ter uma visao globalizada,
por periodo, da demanda de cada grupo/unidade/servico, essa relacdo tem, como
exigéncia minima, as seguintes informacdes abaixo:
Filtro: Periodo da utilizacdo, podendo ser ndo preenchido com dado algum.

Grupo de servico/Unidade/Local de acesso Qtde de
acessos

Grupo de servico 1

Unidade 1.1

Local de acesso 1.1.1 99999
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Local de acesso 1.1.2 99999
Local de acesso 1.1.3 999999
Unidade 1.2

Local de acesso 1.2.1 888888
Local de acesso 1.2.2 888888
Grupo de servico 2

Unidade 2.1

Local de acesso 2.1.1 999999
Local de acesso 2.1.2 999999
Local de acesso 2.1.3 999999
Unidade 2.2

Local de acesso 2.2.1 888888
Local de acesso 2.2.2 888888
Total Geral 38888

1.5.5.7. Média didria dos acessos por periodo — com o intuito de dimensionar a
utilizagao de cada servico, o sistema deve listar a média didria dos acessos em cada um
dos servicos. Filtro: periodo de acesso, podendo ndo ser preenchido com dado algum.
O modelo do relatdrio esta abaixo e deve conter no minimo as seguintes informacoes

Grupo de servico/Unidade/Local de acesso Média diaria Acumulado
(periodo)

Grupo de servico 1

Unidade 1.1

Local de acesso 1.1.1 99

Local de acesso 1.1.2 99
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Local de acesso 1.1.3 99
Unidade 1.2

Local de acesso 1.2.1 88
Local de acesso 1.2.2 88
Grupo de servico 2

Unidade 2.1

Local de acesso 2.1.1 99
Local de acesso 2.1.2 99
Local de acesso 2.1.3 99
Unidade 2.2

Local de acesso 2.2.1 88
Local de acesso 2.2.2 88
Total Geral 88888

- A média didria deve ser calculada com base no periodo de acesso, digitado no filtro do
relatdrio

1.5.5.8. Utilizacdo por sexo e periodo — com o intuito de classificar o publico que utiliza
o0s servicos, a utilizacdo de cada servico, o sistema deve listar os acessos, dividindo-se
entre masculino e feminino.

Filtro: periodo de acesso, podendo nao ser preenchido com dado algum.

O modelo do relatdrio esta abaixo e deve conter no minimo as seguintes informacdes

Grupo de servico/Unidade/Local de acesso | Masculino | Feminino
Grupo de servico 1

Unidade 1.1

Local de acesso 1.1.1 99 99

Local de acesso 1.1.2 99 99

Local de acesso 1.1.3 99 99
Unidade 1.2

Local de acesso 1.2.1 88 38
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Local de acesso 1.2.2 88 88
Grupo de servigo 2

Unidade 2.1

Local de acesso 2.1.1 99 99
Local de acesso 2.1.2 99 99
Local de acesso 2.1.3 99 99
Unidade 2.2

Local de acesso 2.2.1 88 88
Local de acesso 2.2.2 88 88
Total Geral 88888 88888

1.5.5.9. Utilizacdo dos servicos por média horaria — com o intuito de avaliar a demanda,
dentro de um determinado intervalo hordrio, o sistema deve listar a quantidade de
acessos segundo modelo abaixo (dados ficticios)

Data N° Acessos Média acesso/hora Média acesso/min Intervalo médio
05.01.21 999 099 0,99 00:02:05

1.5.5.10. Utilizacao por faixa etaria e periodo — com o intuito de classificar o publico que
utiliza os servicos, a utilizacdo de cada servi¢o, o sistema deve listar os acessos,
dividindo-se entre as faixas etarias explicitadas abaixo

Filtro: periodo de acesso, podendo ndo ser preenchido com dado algum.

O modelo do relatdrio esta abaixo e deve conter no minimo as seguintes informacdes

Grupo de 0a1s 16 a 30 31a60 [+ de60 Total
servico/Unidade/Local de acessoanos anos anos
anos

Grupo de servico 1

Unidade 1.1

Local de acesso 1.1.1 99 99 99 99 999
Local de acesso 1.1.2 99 99 99 99 999
Local de acesso 1.1.3 99 99 99 99 999
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Unidade 1.2

Local de acesso 1.2.1 88 88 88 88 888
Local de acesso 1.2.2 88 88 88 88 888
Grupo de servigo 2

Unidade 2.1

Local de acesso 2.1.1 99 99 99 99 999
Local de acesso 2.1.2 99 99 99 99 999
Local de acesso 2.1.3 99 99 99 99 999
Unidade 2.2

Local de acesso 2.2.1 88 88 88 88 388
Local de acesso 2.2.2 88 88 88 88 388
Total Geral 88888 88888 88888 88888 88888

1.5.5.11. indice de utilizacdo do servico — Para medicdo percentual do grau de
utilizacdo do servico, aferimos, através desse relatdrio, qual o percentual de
cidadaos atendidos, ao menos uma vez, no periodo especificado.

Filtro: periodo de acesso, Grupo, Unidade e Local de servico. Grupo, Unidade e Local
podem nado ser preenchidos.

-O resultado deve ser fornecido em percentual
1.5.5.12. Andlise de utilizacdo por bairro - Para andlise da utilizacdo em bairros
especificos, o relatdrio deverd exibir a quantidade de atendimento por unidade/local de

acesso e periodo de acesso.

Filtro: periodo de acesso, Bairros a analisar, podendo selecionar vérios, de forma
aleatdria. O resultado do relatdrio deve conter, no minimo, os seguintes campos:

Bairro; Unidade Diretoria; Local de Acesso/Servico; Quantidade de acesso (utilizacdo)

Centro UBS Centro Agendamento consulta 999999
Centro UBSCentro Atendimento consulta 888888
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Cid. Jardim UBS Integrado Atendimento consulta 777777

- Relatério deve ser totalizado por Bairro e Geral

1.5.5.13. Estatistica populacional — distribui¢ao por sexo

Filtro: nao ha

Os campos minimos a serem exibidos sao quantidade de cidadaos do sexo masculino e
quantidade de cidadaos do sexo feminino.

- O relatdrio deve permitir a visualizacao de um gréfico
- Deve se permitir a exporta¢ao para PDF

1.5.5.14. Estatistica populacional — distribuicdo por faixa etdria
Filtro: ndo ha
Os campos minimos a serem exibidos os listados abaixo (ficticios)

Faixa etaria Qtde
0 a 15 anos 777
16 2 30 anos 777
31a 60 anos 777
Mais de 60 anos 777

- O relatdrio deve permitir a visualizagao de um grafico - Deve se permitir a exportacao
para PDF

1.5.5.15. Estatistica populacional — distribuicao por grau de instrucao
Filtro: nao ha
Os campos minimos a serem exibidos os listados abaixo

Grau Completo Incompleto Total

Fundamental 99 99 99 Médio
99 99 99

Superior 99 99 99

Técnico 99 99 99

- Deve-se permitir a exportacao para PDF
- Deve-se permitir a exportacao para Excel

1.5.5.16. Estatistica populacional - distribuicao por estado de naturalidade

Filtro: ndo ha
Os campos minimos a serem exibidos devem seguir o modelo abaixo (ficticio)
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Unidade da federacao Qtde Cidadaos % do total

Amazonas 1111 12,12
Bahia 2222 22,22

Ceard 3333 03,03

- Deve-se permitir a exportagdo para PDF

- O relatério deve permitir ser ordenado pela coluna 2 (Quantidade de cidaddos), de
forma decrescente, ou seja, do estado com mais pessoas vindas de, para o estado
com menos pessoas vindas de.

1.5.5.17. Custo Cidad3do - por Diretoria
Filtro: periodo de acesso, diretorias (podendo selecionar vérias, de forma aleatéria) Os
campos minimos a serem exibidos devem seguir o modelo abaixo:

Diretoria Custo Total
Diretoria 1 9999,99
Diretoria 2 9999,99
Total Geral 99999,99

- Deve-se permitir a exportagao para PDF

- O relatério deve exibir, em seu final, um grafico representando os investimentos
realizados por diretoria.

1.5.5.18. Custo Cidadao - por Departamento
Filtro: periodo de acesso, diretoria selecionada (podendo deixar em branco a sele¢do)
Os campos minimos a serem exibidos devem seguir o modelo abaixo:

Diretoria 1

Departamento Custo total
Departamento 1 999,99
Departamento 2 999,99

Total da diretoria 999,99

Diretoria 2
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Departamento 3 999,99
Departamento 4 999,99
Total da diretoria 999,99
Total Geral 9999,99

- Deve-se permitir a exportag¢ao para PDF

- O relatério deve exibir, em seu final, um grafico representando os investimentos
realizados por departamento, em cada diretoria.

1.5.5.19. Cadastros sem Cartdo Nacional de Saude preenchido
Filtro: nenhum
Os campos minimos a serem exibidos devem seguir o modelo abaixo

N° cartao do|Nome do cidadao Data
Nascimento
9999 AAAAA 01.01.1980
9998 BBBBB 01.01.1980
8888 CCCCC 01.01.1980

- Deve-se permitir a exportacao para PDF

- O Relatdrio, quando exibido na tela, deve possuir um campo de busca para os dados
das colunas listadas

1.5.5.20. Cidadaos que ndo utilizaram, num determinado periodo, o
sistema Filtro: periodo de utilizagao.

Os campos minimos a serem exibidos devem seguir o modelo abaixo:

N° cartdao do|Nome do cidadao Data
Nascimento

9997 AAAAA 01.01.1980

9998 BBBBB 01.01.1980
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8888 CCCCC 01.01.1980

- Deve ser possivel a exportagao para XLS, XML, PDF, no minimo.
-A relacao exibida deve ser passivel de ordenacdo pelas colunas listadas.

1.5.5.21. Painel de utilizacao
Essa opcao deve exibir, os totais de acesso de cada diretoria no dia em que o relatdrio

estd sendo emitido, conforme exemplo abaixo:

Secretaria; Qtde. Acessos (Utilizacdo)

Saude 99999
Educacao 88888
Desenvolvimento Econbémico 77777
Esportes 66666

Total Geral 999999

1.5.5.22. Perfil Populacional

Essa opcao deve tracar o perfil populacional de uma determinada secretaria [ diretoria/
servico, num dado periodo especifico.

Filtros: Secretaria/Diretoria/Servico; periodo de utilizacao

Abaixo, as informac6es minimas (exemplo) que o relatdrio deve apresentar:

Secretaria: XXxXXx
Diretoria: XXXXxX
Servigo:  XXXXXXX

Periodo considerado: 99/99/9999 até 99/99/9999

Sexo: Feminino - 23%

Renda familiar: Até R$ 2.000,00 — 34%
Estado Civil: Solteiro — 45%

Situagao imdvel: Alugado - 65%
Média de idade - 61 anos

1.5.5.23. Evolucao dos atendimentos

Essa opcdo permite que se analise a evolu¢do, dentro do periodo (ano) selecionado,
dos atendimentos realizados em determinada secretaria/diretoria/servico.

Filtros:

Secretaria [ Departamento / Servico

Ano

Abaixo, as informac¢des minimas (exemplo) que o relatdrio deve apresentar:
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Més/Ano N° atend. Com cartao N° atend, sem cartao
Janeiro 9999 8888
Fevereiro 9999 8888
Totais 9999999 88888888

1.5.6. Demais mddulos

Para garantir o relacionamento e a comunica¢ao apropriada com o cidadao e aumentar
a eficiéncia da gestdo, o sistema devera possuir os seguintes mddulos adicionais:

1.5.6.1 Aplicativo relacionamento com cidadao.

Aplicativo desenvolvido para iOS e Android, com uso exclusivo para portadores do
cartao cidadao do municipio. As funcionalidades minimas do app devem ser:

1.5.6.1.1. Exibir as seguintes informacdes minimas de cada secretaria ou diretoria: Breve
descricao, Endereco, Responsavel e Telefone de contato

1.5.6.1.2. Recebimentos Notificacbes Instantaneas — O App deve listar, em ordem
decrescente de data e hora, os eventos enviados pela municipalidade, e controlar o
status de cada notificacdo (N&o Lidas e Lidas). Ao se clicar no titulo de cada
notificacdo, o app deve permitir a visualiza¢ao de link, imagem ou texto completo da
respectiva mensagem.

1.5.6.1.3. Abertura solicitacbes de servico — O App deve permitir que o usudrio abra
uma solicitacdo de servico, permitindo que se anexe a solicitacdo, uma imagem e a
localizagcdo de onde ser faz a solicitagao.

- O App deve controlar os status de cada solicitacdo (Aberto / Em Processo |/
Encerrado), permitindo que o cidad3do visualize a resposta da municipalidade.

- As solicitacbes que serdao disponibilizadas poderdao ser parametrizadas pela
prefeitura.

1.5.6.1.4. O sistema gerenciador do APP deve conter as seguintes fun¢des, no minimo:
Envio de mensagens por bairro, Acompanhamento de todas as solicitacdes realizadas,
totalizacdo das solicitacdes (por categoria e por secretaria) por periodo.

1.5.6.1.5. O APP deve se integrar, pelos principios da interoperabilidade ao demais
sistemas existentes na prefeitura e enviar aos pacientes um alerta sobre a data de
agendamento das consultas médicas, bem como disponibilizar o laudo dos exames

laboratoriais para visualiza¢cdo online (formato PDF).

1.5.6.1.6. Deve-se permitir a impressao de comprovantes de solicitacdes
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1.5.6.1.7. Deve-se permitir a impressao grafica das solicitacées por bairro

1.5.6.2. — Agendamento de cadastro — Para acamados e Pessoas com Deficiéncia O
sistema deverd possuir um link, que poderd ser adicionado a pagina principal da
prefeitura, para agendamento de cadastro em casa. As funcionalidades minimas
dessa aplicacdo (link) sdo:

- Registro dos dados pessoais do solicitante (Nome, endereco, telefone fixo e
celular, e-mail*)

- Selecdo dos dias e horarios preferidos para o cadastro

- Campo observacdes, para melhor entendimento da solicitagao
- Emissao de comprovante da solicitagao

- Envio automatico do comprovante para o e-mail cadastrado.

* Campo e-mail obrigatério

1.5.6.3. — Controle dos lotes de impressdo. Essa opcao deve conter as seguintes
op¢oes

- Parametrizagdo: Essa aplicagao deve possuir os campos de E-mail do Destinatario
do lote e nimero do ultimo Lote gerado

- Geragdo/Solicitacdo: Essa aplicacdo deve selecionar todos os cartdes ainda nao
gerados e exibir na tela o nimero de cartbes a serem gerados. Através de um botdo
de confirmacdo, um arquivo XLS, contendo as informacdes a serem impressas no
cartdao serd processado e criado, sendo enviado ao e-mail registrado na
Parametriza¢do. Para cada cartdao gerado, a data de solicitacdo, do dia do
processamento, devera ser registrada no cadastro do cidaddo. Obs.: o layout do
arquivo XLS esta especificado abaixo:

Label 1 Label 2 Label 3 Label 4 Label 5

Dado 1 Dado 2 Dado 3 Dado 4 Dado s

- Recebimento: Com os cartbes impressos recebidos, um intervalo de lotes sera o
filtro desse processamento. A aplicacdao também deve conter um botdo para iniciar
o processamento, sendo que a data de chegada, do dia desse processamento,
deverad ser registrada no cadastro do cidadao, para cada cartao recebido.

- Listagem de Cartdes por Lote
Filtros: Intervalo de datas de solicitacdo, intervalo de datas de recebimento,
intervalo de lotes
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Os seguintes campos minimos devem ser listados, conforme modelo abaixo:
N° Nome Do Telefone (Celular |Assinatura |Data
Cidadao Nascimento
do cartao
9999 AAAAA 01.01.1980 999999 |888888
9998 BBBBB 01.01.1980 999999 |888888
8888 CCCCC 01.01.1980 999999 |888888

- Deve-se permitir a exportacao para PDF

1.5.6.4 — Suporte Eletrénico
Essa opcao deve prover agilidade ao usudrio do sistema para relatos de problemas,
sugestdes e melhorias. As seguintes aplica¢bes e suas funcionalidades minimas estao

descritas abaixo

- Abertura de chamados: Os seguintes campos devem ser controlados:
Numero do chamado (criado automaticamente pelo sistema) Data e hora da abertura
Usudrio que solicita o chamado (preenchido automaticamente)
Status (preenchido automaticamente como “Em Aberto”’)

Descricao do Problema
Anexos (até 02 arquivos podem ser anexados para ilustrar a solicitacdo)

- Chamado em aberto
Uma listagem, contendo os chamados EM ABERTO, é exibida, com, no minimo os
seguintes campos: N° Chamado, Data, Usuario, Problema e Status.
O sistema deve permitir a selecdo de um dos chamados, com o preenchimento e
visualizagdo do histérico da conversa entre o usudrio e o atendente do suporte. O
atendente podera alterar o status do chamado.

- Chamados Encerrados
Uma listagem, contendo os chamados CONCLUIDOS, é exibida, com, no minimo os
seguintes campos: N° Chamado, Data, Usudrio, Problema e Status.
O sistema deve permitir a selecdo de um dos chamados, com o preenchimento e

visualizagao do histérico da conversa entre o usudrio e o atendente do suporte. O
Atendente podera alterar o status do chamado.

- O usudrio podera visualizar somente os chamados criados por ele.
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1.5.6.5 — Aplicativo de cadastramento

Aplicativo desenvolvido para iOS e Android, com finalidade de agilizar o
cadastramento virtual, diminuindo aglomerag¢des. As funcionalidades minimas do app
devem ser:

1.5.6.5.1 — Permitir que o morador de municipio faca seu login, através de CPF, Data de
Nascimento e confirmagao por token de seguranca, recebido ou por SMS ou por E-mail

1.5.6.5.2 — Permitir o registro de, no minimo, as seguintes informag¢ées: Nome, Nome
Social, Data de Nascimento, Naturalidade (Municipio e UF), Sexo (M/F), Nome do Pai,
Nome da Mae, Pessoa com Deficiéncia, incluindo qual(is) tipos de deficiéncia (Auditiva,
Fisica, Mental, Visual), Celular para contato, Telefone Fixo, E-mail, Certiddo de
Nascimento ou Certiddo de Casamento, CPF, RG (incluindo o érgdo emissor), Endereco
Completo, Nome Social, Raga/cor.

1.5.6.5.3 — Permitir que o morador anexe, no ato do cadastramento, um comprovante
de endereco e um documento com foto (RG ou CNH);

1.5.6.5.4 — Permitir que o morador ‘“tire uma selfie” que deve ser anexada ao cadastro
e deve ser comparada biometricamente (reconhecimento facial) com a foto anexada
em 1.5.6.5.3

1.5.6.5.5 — Permitir que o morador acompanhe a situacdo do seu cadastro e receba
notificacdes, caso seja necessdrio o agendamento de hordrio presencial;

1.6. — Cadastramento dos municipes

A contratada deverd realizar a identificacdo dos municipes (sejam moradores da
zona urbana ou rural) por meio de cadastramento individual no sistema.

O cadastramento deverd ser realizado por meio de aplicativos de cadastro (item
1.5.6.5) que deverd permitir que o morador realiza seu préprio cadastramento de
forma virtual, bem como, por coleta pessoal em pontos fixos de cadastramento
disponibilizados pela Prefeitura, que deverao ser previamente divulgados a
popula¢do, por meio, entre outros, do plano de divulgagao.

Observacdes sobre o cadastramento:
- Nao sendo comprovada a residéncia, pelo morador que realizar o cadastro de

forma virtual por meio do aplicativo, devera ser agendado atendimento presencial
em um dos pontos de coleta;
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- Em casos de moradores acamados, hospitalizados ou sem possibilidade fisica de
comparecer até um dos pontos de cadastramento, devera ser realizado
agendamento para realiza¢ao do cadastro em domicilio;

Sao objetivos do cadastramento:

a) lIdentificar e cadastrar cada cidaddo no referido sistema;

b) Mapear e priorizar as necessidades dos usudrios dos servicos;
c) ldentificar causas de insatisfacao;

d) ldentificar pontos fortes e fracos dos servicos atuais;

e) lIdentificar o grau de conhecimento da populacao sobre programas, projetos e
a¢Oes do governo municipal;

f) Obter informagdes para replanejamento das ac¢des prioritdrias visando a garantia
de um bom atendimento aos usuarios;

Os dados a serem coletados dos municipes serao definidos pela Prefeitura, visando a
gestao e organizagdo administrativa dos servicos j& prestados, que serdo
aprimorados.

Devera ser realizado o cadastramento de no minimo de 80% da populacdo, de acordo
com o numero mais recente estimado pelo IBGE, em até 6 meses contados da
assinatura do contrato.

Sera de responsabilidade da contratada, disponibilizar equipe com no minimo 01
coordenador de cadastramento, responsavel pela coordenagao dos atendentes;

Sera ainda de responsabilidade da contratada, os equipamentos a serem utilizados
nos 2 pontos fixos disponibilizados e mobiliados pela prefeitura, sendo no minimo
computadores e webcams que serao fornecidos a titulo de comodato.

1.7. — Plano de Divulgacdo (Midia)

De acordo com todas as informacgdes prestadas pela Prefeitura, a contratada deverd
elaborar o planejamento e todas as demais fases, de um plano de divulga¢ao do
novo servico prestado pela prefeitura, inclusive com supervisao da execucao e
distribuicao de publicidade aos veiculos e demais meios de divulgacao.

Tal acdo deve atender ao objetivo de informar a populacao sobre a importancia do

cadastramento na gestao dos servicos publicos prestados pela Prefeitura, bem como
sobre pontos de coleta e toda a dinamica para que realizem seu cadastramento.
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Toda a elaboracdo devera ser acompanhada pela Prefeitura que deverd aprovar o
plano em até 05 (cinco) dias apds de sua apresentacdo pela contratada.

A contratada deverd cumprir esse item — plano de divulgacdo — em sua integralidade,
em até 60 dias contados da assinatura do contrato.

Para atingir os objetivos deste item, a contratada devera utilizar-se de estratégias de
comunicacdo com a populacdao que leve em conta a diversidade cultural dos
municipes, o grau de escolaridade, dentre outros especificidades, visando uma
comunicacdo simples, adequada e objetiva, levando em conta as era tecnoldgica
vivenciada, bem como, as novas estratégias de publicidade.

1.8 FORMA DE PAGAMENTO LOTE 1:

Para o item “a” - 24 meses de Licenciamento de software — 0 pagamento deverd ser
fixo e mensal. Serdo descontados proporcionalmente do valor devido a contratada,
periodos em que o sistema ficar indisponivel, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

Para o item “b” 01 servico de Implantagdo e capacitacao de servidores — o valor ser3
Unico, apds a execugao dos respectivos servicos;

Para o item “c” 01 servico de Elaboragdo de formulario para coleta de dados - o valor
sera unico, apds a execucao do respectivo servico;

Para o item “d” 23.500 unidades de Cadastramento dos cidaddos — considerando que
este item pode sofrer variacdo com fatores externos como por exemplo, a quantidade
de municipes que procurara o servico, torna-se necessdrio definir limites para emissao
de notas fiscais:

No 1° més de execugao dos servicos: até 08% do valor contratado

Do 2° més ao 24° més — até 04% do valor contratado

Para o item “e” 01 unidade Elaboracdo de Plano de midia — o valor serd unico, apds a
execucdo do servico;

N3o sera permitido nenhum pagamento sem a devida presta¢ao dos servicos, bem
como sem a devida apresentacdao de relatdérios, comprovacbes de execucdao ou
demais documentos necessarios a devida prestacao de contas;

1.7 VIGENCIA CONTRATUAL: O contrato oriundo do lote 1 vigorard pelo periodo de 24
meses, contados de sua assinatura.

1.8 DEMONSTRAGAO PRATICA DO SISTEMA - Item A do Lote 1

A demonstracdo do software se faz necessdria para seguranca da contratacdo,
servindo de verificacdo se o produto ofertado atende as necessidades da prefeitura.
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De acordo com a legislacdo e entendimentos do E. TCE/SP, serdo exigidas a titulo de
demonstracdo, apenas as funcionalidades essenciais a verificacdo do produto
ofertado, sendo os requisitos minimos a serem analisados:

A demonstracdo sera exigida da licitante provisoriamente vencedora da licitacdo (lote
1), antes da adjudicacdo, sendo realizada EM ATE o5 DIAS CONTADOS DA COVOCA(;AO
DO PREGOEIRO, em sessdao aberta a todos os interessados.

Sera de responsabilidade da licitante provisoriamente vencedora da licitacao -
classificada em primeiro ligar para o lote 1, todos os materiais, suprimentos e demais
itens necessarios a realizagao da demonstracao.

N3o sera permitida a licitante, durante a demonstracao qualquer conexdo ou
intervencdo direta ao banco de dados, bem como, realizar qualquer forma de
comunicag¢dao com o ambiente externo seja ele por qualquer meio, sob pena de
desclassifica¢do.

A demonstracao serd aceita ou rejeitada pelos responsaveis técnicos designados pela
prefeitura, por meio de parecer escrito, motivado e com as devidas justificativas.

No caso do atendimento deverao ser apontados se os itens exigidos foram atendidos;

No caso do ndo atendimento, deverao ser apontados quais os itens ndo foram
atendidos.

Sendo aprovada a demonstra¢ao sem a interposicao de recurso o lote podera ser
adjudicado. Em caso de reprovacao, podera ser convocada a préxima licitante para
realizacdo da demonstracao, respeitando a ordem de classificagao.

1.8.1 REQUISITOS MINIMOS PARA DEMONSTRACAO PRATICA

Para atendimento da demonstracdo, deverdo ser realizados:

Passo 1— Minimo de 3 (trés) cadastros ficticios seguindo o item 1.5.6.5
Passo 2 — Minimo de 03 (trés) cadastro ficticio seguindo o item 1.5.3.6
Passo 3 - Uma busca num cidadao, segundo o item 1.5.3.7.2

Passo 4 - Um registro do item 1.5.4.3

Passo 5 - Um registro do item 1.5.4.6

Passo 6 - Um registro do item 1.5.4.8

Passo 7 - Umregistro do item 1.5.4.10
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Passo 8 - A emissao do relatdrio especificado no item 1.5.5.1 e no item 1.5.5.23,
contendo os registros acima lancados nos Passos2 a5

LOTE 2

1. Fornecimento e impressdo de 23.500 cartfes de PV(, branco laminado fechado
0,9mm - tamanho 86x54mm impresso em 4 x 0 cores,de dados varidveis a serem
feitas na fonte Tahoma 8,25, com labels em negrito.

Os dados varidveis serao os informados pela PREFEITURA no formato de arquivo
XLS, sendo que a arte do cartdo deverad por esta ser aprovada.

O quantitativo acima disposto € o previsto para 24 meses, contados da assinatura do
contrato, podendo ser prorrogado dentro dos limites legais.

A entrega dos cartdes devidamente impressos sera de responsabilidade da
Contratada, no prazo de até 5 dias apds o recebimento dos dados a serem impresso,
devendo os mesmo serem entregues a empresa vencedora do lote 1, que fard a
entrega aos cidadaos.

Todos os custos de entrega sdo de total responsabilidade da Contratada,
independentemente do tamanho do lote gerado, durante toda a execuc¢ao do
contrato, ndao podendo a contratada limitar ou atrasar as entregas sob alegacao de
numero minimo de cartdes, sendo os atrasos sujeitos a multa ou rescisao contratual.

Os pagamentos serdo realizados de acordo com as quantidades devidamente
entregues.

Vigéncia contratual: O contrato oriundo do lote 2 vigorard pelo periodo de 24 meses,

contados de sua assinatura.
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ANEXO 11l
PROPOSTA DE PRECOS

EDITAL DE PREGAO PESENCIAL N° 110/2021
Adverte-se que a simples apresentacdo desta Proposta sera considerada como

indicacdo bastante de que inexistem fatos que impe¢am a participacao do licitante
neste certame.

DADOS DO LICITANTE

Denominagdo:
Endereco:
CNPJ:

CEP:

Cidade:
Telefone:
E-mail:

OBJETO: Contratacdo de empresa de tecnologia de informacao visando o
licenciamento de software de gestao publica, composto de solu¢dao que interage os
servicos prestados pela administracdao, treinamento aos funcionarios publicos
usudrios, cadastramento de municipes, bem como, fornecimento de cartées de
identificacdo para atender o municipio de Santo Ant6nio de Posse/SP.

LOTE 1

item | Quantidade | Unidade | Especificacdo Valor unit. | Valor total

A 24 Meses Licenciamento de Rs RS
software

B 1 Servico Implantacao e Rs$ Rs
capacitacao de servidores

C 1 Servico | Elaboracdo de formulario | R$ R$
para coleta de dados

D 23.500 Unidades | Cadastramento dos R$ RS
cidadaos

E 1 Unidade | Elaboracao de Plano de R$ Rs$
midia

Valor total do Lote 1 Rs$

Obs. Conforme conclusGes alcancadas pelo E. TCESP n°. 00013341.989.21-8, serd
permitida a subcontratacdo, apenas para o LOTE o1.
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LOTE 2
Item | Quant. | Unidade | Especifica¢do Unid. Valor unit. | Valor
total
Unidade | Fornecimento e impressao | Unidade | R$ Rs$
2 23.500 de cartdes de PV(C, branco
laminado fechado 0,9mm
- tamanho 86x54mm
impresso em 4 X O
cores,de dados varidveis a
serem feitas na fonte
Tahoma 8,25, com labels
em negrito.
Valor Total do Lote 2 RS
VALOR TOTAL, POR EXTENSO: R$ 00,00 ( ).

DECLARAMOS QUE ACEITAMOS TODAS AS CONDIGOES ESTABELECIDAS NO EDITAL E
NOS ANEXOS DO PREGAO PRESENCIAL N° 110/2021.

Observacgoes:
DECLARO que os precos acima indicados contemplam todos os custos diretos e
indiretos incorridos na data da apresentacao desta proposta incluindo, entre outros:
tributos, encargos sociais, material, despesas administrativas, seguro, frete e lucro.

Nome do representante legal:

Santo Ant6nio de Posse/SP, em de

de 2021.

Assinatura do representante legal
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ANEXO IV

TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO
PREGAO PRESENCIAL n° 110/2021
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 3224/2021

OBJETO: Contratacdo de empresa de tecnologia de informag¢do visando o
licenciamento de software de gestao publica, composto de solu¢do que interage os
servicos prestados pela administracdo, treinamento aos funciondarios publicos
usudrios, cadastramento de municipes, bem como, fornecimento de cartées de
identificacdo para atender o municipio de Santo Ant6nio de Posse/SP.

VALOR TOTAL REGISTRADO: R$ 00,00 (escrever por extenso).

CONTRATANTE: PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTO ANTONIO DE POSSE

DETENTORA: , com sede na ,
n° , Bairro , ha cidade de , Estado
de , inscrita no CNPJ sob n° 00.000.000/0000-00, neste ato representada
por seu , Sr.(a) , Nacionalidade, estado civil,
profissdo, portador da Cédula de Identidade RG n° e inscrito no CPF/MF
sobn’

Na qualidade de Contratante e Detentora, respectivamente, do Termo acima
identificado, e, cientes do seu encaminhamento ao TRIBUNAL DE CONTAS DO
ESTADO, para fins de instrucdo e julgamento, damo-nos por CIENTES e NOTIFICADOS
para acompanhar todos os atos da tramitacao processual, até julgamento final e sua
publicacdo e, se for o caso e de nosso interesse, para, nos prazos e nas formas legais e
regimentais, exercer o direito da defesa, interpor recursos e o mais que couber.

Outrossim, estamos CIENTES, doravante, de que todos os despachos e decisdes que
vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdao publicados no Jornal
Oficial, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de Sao
Paulo, de conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar Estadual n° 709, de 14
de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais.

Santo Anténio de Posse, de de 2021.

Prefeito Municipal
Diretor Responsavel

Representante Legal: Sr. (a)
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ANEXOV
“MINUTA DO CONTRATO”

CONTRATO QUE CELEBRAM A PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTO ANTONIO DE
POSSEE

Pelo presente instrumento particular de CONTRATO N° [2021, que entre si
celebram, de um lado a PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTO ANTONIO DE POSSE,
pessoa juridica de direito publico, inscrita no CNPJ sob n° 45.331.196/0001-35, neste ato,

representada pelo Sr. Prefeito Municipal , brasileiro, casado,
empresario, portador da cédula de identidade RG n® e inscrito no CPF/MF
sob n° , residente e domiciliado na Rua , n° ,
Bairro , ha cidade de Santo Antonio de Posse/SP, Estado de Sao Paulo, CEP:
13.831-024, e de outro lado a pessoa juridica de direito privado a empresa
, inscrita no CNPJ sob n° .. ] - com sede na

, N° , Bairro , Na cidade de ,

Estado de , Neste ato representada por seu , Sr.(a)
, hacionalidade, estado civil, profissao, portador da Cédula de Identidade

RGn° e inscrito no CPF/MF sob n° , doravante denominada(s)

CONTRATADA(S), resolvem firmar o presente ajuste para celebrar , nos termos das
Leis 8.666/1993 e 10.520/2002, bem como do edital de Pregdo Presencial n° 110/2021,
nos autos do Processo Administrativo n® 3224/2021, mediante condicdes e cldusulas a
seguir estabelecidas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa de tecnologia de informacgdo visando o licenciamento de
software de gestdo publica, composto de solucdo que interage os servicos prestados
pela administracao, treinamento aos funcionarios publicos usudrios, cadastramento
de municipes, bem como, fornecimento de cartées de identificacao para atender o
municipio de Santo Antonio de Posse/SP.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA

2.1. O prazo da vigéncia do presente contrato se estende por um periodo de 24 (vinte e
quatro) meses, a iniciar-se em de de 20, encerrando-se em
de de 20, podendo o mesmo ser prorrogado por periodos iguais ou
inferiores, nos termos, condi¢des e limites permitidos pelo Artigo 57 da Lei Federal n°
8.666/93, e suas alteracOes, desde que haja interesse do CONTRATANTE.

2.2. A Contratada obriga-se a manter, durante o prazo de vigéncia do presente
Contrato, bem como de sua execu¢do, a compatibilidade com as obriga¢des por ela
assumidas, nas condic¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas.
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CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR CONTRATADO
3.1. O valor deste CONTRATO é de R$ 00,00 (escrever valor, por extenso).
CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGA(;GES DA CONTRATADA (S)

4.1. Contratar com a Administracdo desta PREFEITURA, nas condi¢bes previstas no
Edital do Pregdo Presencial n® 110/2021 e o preco registrado neste Contrato, os
produtos objeto deste ajuste.

4.2. Manter-se durante toda a vigéncia deste Contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagao exigidas na
licitacao.

CLAUSULA QUINTA - DA OBRIGACOES DA PREFEITURA

5.1. Indicar o funciondrio responsdvel pelo acompanhamento deste Contrato.
5.2. Comunicar a CONTRATADA sobre qualquer irregularidade no fornecimento do
produto.

CLAUSULA SEXTA - DAS SANCOES

6.1. Pela desisténcia ou inexecucao total ou parcial do contrato, sujeitar-se-d a
CONTRATADA" a aplicagdo das seguintes penalidades:

6.2. Adverténcia, que sera aplicada sempre por escrito;

6.3. Multas, que serdo graduadas, em cada caso, de acordo com a gravidade da
infracdao, observados os seguintes limites:

6.4. 0,3% (trés décimos por cento) sobre o valor do objeto, por dia de atraso no
fornecimento. Decorridos 30 (trinta) dias de atraso a PREFEITURA poderd decidir pela
continuidade da multa ou pela rescisao, em razdo da inexecucao total.

6.5. 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor global do Contrato para o
descumprimento de condicdes e obrigacdes assumidas.

6.6. 10% (dez por cento) sobre o valor do Contrato, nas hipdteses de rescisdao
contratual por inexecucdo do Contrato, caracterizando-se quando houver reiterado
descumprimento de obrigacGes contratuais, se a execuc¢dao for inferior a 50%
(cinquenta por cento) do contratado, caso o atraso ultrapassar o prazo limite de 30
(trinta) dias, estabelecido na clausula 6.4 ou os fornecimentos forem prestados fora
das especificacbes constantes do Termo de Referéncia e da proposta da licitante.
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6.7. Suspensao tempordria do direito de licitar e contratar com a Prefeitura Municipal
de Santo Anténio de Posse/SP, pelo prazo de até o5 (cinco) anos.

6.8. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a ADMINISTRAGCAO
PUBLICA, enquanto perdurarem os motivos da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a prdpria autoridade que aplicou a penalidade, no prazo nao
superior a 05 (cinco) anos.

6.9. As sanc¢Oes previstas nestas clausulas poderdo ser aplicadas cumulativamente, ou
nao, de acordo com a gravidade da infracdo, facultada ampla defesa a licitante
vencedora, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis a contar da intimacdo do ato.

6.10. Nenhuma parte serd responsdavel perante a outra pelos atrasos ocasionados por
motivo de for¢a maior ou caso fortuito.

6.11. As multas previstas nos incisos anteriores serao descontadas em moeda corrente
dos pagamentos eventualmente devidos a “CONTRATADA”;

6.12. Além das estipula¢des constantes deste contrato, sujeita-se a “CONTRATADA” as
demais penalidades prescritas no artigo 87, da Lei 8.666/93, sem prejuizo de outras
medidas cabiveis, preconizadas, inclusive, pelo Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei
n° 8.078, de 11.09.90).

CLAUSULA SETIMA - DO PRAZO PARA DA ENTREGA E DO PAGAMENTO

7.1. O Departamento Financeiro da PREFEITURA efetuard o pagamento a licitante
vencedora no prazo de até 28 (vinte e oito) dias do més subsequente ao vencido a
contar da data do recebimento da Nota Fiscal, conferida pelo Departamento
Requisitante.

7.1.1. O valor correspondente a conversdo, implantacao e treinamento deverd ser pago
em uma Unica parcela até 30 dias apds a execugao dos servicos.

7.2. Havendo erro na NF-e ou descumprimento das condi¢bes pactuadas, a tramitacao
da NF-e serd suspensa para que a licitante vencedora adote as providéncias
necessdrias a sua corre¢ao. Passard a ser considerada, para efeito de pagamento, a
data do aceite da NF-e.

7.3. Quaisquer pagamentos ndo isentarao a licitante vencedora das responsabilidades
contratuais.

7.4. Conforme o protocolo ICMS 42/09, alterado pelo protocolo ICMS 1/2011 ficam

obrigados a emitir Nota Fiscal Eletrénica — NF-e, modelo 55, em substituicdo a Nota
Fiscal, modelo 1 ou 1-A, os contribuintes que, independentemente da atividade
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econdmica exercida, realizem operag¢bes destinadas a Administracao Publica direta ou
indireta.

7.5. O pagamento devera estar condicionado, também, a correta inser¢ao, no corpo da
NF-e ou no campo "Observa¢bes do Contribuinte", dos dados necessdrios a
identificacdo da origem da despesa, conforme o caso, indicando, (quando se aplicar) o
ndmero da Autorizacdo de Fornecimento (AF) e/ou nota empenho, nimero da Ata de
Registro de Precos e/ou Contrato, nimero processo licitatério, nimero do Convénio
ou OGU, objeto do convénio ou OGU, nimero da medicao da obra, base de calculo do
INSS, base de calculo do IR.

7.6. Nao serad iniciada a contagem de prazo, caso os documentos fiscais apresentados
ou outros necessarios a contratacao contenham incorrec¢ées.

7.7- A contagem do prazo para pagamento considerard dias corridos e terd inicio e
encerramento em dias de expediente nesta PREFEITURA.

7.8. Quando for constatada qualquer irregularidade na Nota Fiscal/Fatura, serd
imediatamente solicitada ao contratado, carta de correcao, quando couber, ou ainda
pertinente regularizacao, que devera ser encaminhada a esta PREFEITURA no prazo de
24 (vinte e quatro) horas;

7.9. Caso o contratado nao apresente carta de correcdao no prazo estipulado, o prazo
para pagamento serd recontado, a partir da data da sua apresentacgao.

7.10. Serd aplicada compensacdo financeira, quando houver atraso no pagamento
dos valores devidos, por culpa exclusiva da Contratante, observada a necessidade de
se apurar a responsabilidade do servidor que deu causa ao atraso no pagamento, nos
termos legais.

CLAUSULA OITAVA - DA RESCISAO

8.1. O contrato podera ser rescindido pela PREFEITURA, no todo ou em parte, de pleno
direito, em qualquer tempo, isento de quaisquer 6nus ou responsabilidades,
independentemente de acao, notificacdo ou interpelacdo judicial, quando se verificar:
8.2. O descumprimento das cldusulas contratuais, especificacdes e prazos;

8.3. O cumprimento irregular de cldusulas contratuais, especificacdes e prazos;

8.4. A paralisacdo da prestacdo sem justa causa e sem prévia comunicacdo a Prefeitura
Municipal;

8.5. Conforme conclusdes alcancadas pelo E. TCESP n° 00013341.989.21-8, sera
permitida a subcontratacdo, apenas para o LOTE o1. Ato continuo, para que nao haja
duvidas, fica expressamente vedada a subcontratacao para o lote 02.
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8.5.1 A proposta de subcontratac¢do, no ato da execucdo, deverd ser apresentada por
escrito, e somente apds a aprovagao da Prefeitura os servicos a serem realizados pela
subcontratada poderao ser iniciados;

8.5.2 A Prefeitura nao reconhecerd qualquer vinculo com a subcontratada. Qualquer
contato porventura necessario, de natureza técnica, administrativa, financeira ou
juridica que decorra dos servicos prestados pela subcontratada, sera mantido
exclusivamente com a CONTRATADA.

8.6. A decretacdo de faléncia ou a instauracdo de insolvéncia civil;

8.7. O descumprimento a Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, que rege as
licitagOes;

8.8. Ficam assegurados a “Contratante” os direitos de rescisdao administrativa,
enunciados nos artigos 77 e 78 da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1.993.

CLAUSULA NONA - DAS DISPOSICOES GERAIS

9.1. Considera-se parte integrante deste ajuste, como se nele estivessem transcritos, o
Edital do Pregdo Presencial n° 110/2021 com seus Anexos e a (s) proposta (s) da (s)
CONTRATADA (S);

9.2. A contratante ndo se obriga a contratar todos os mddulos, reservando-se no
direito de contratacao mediante suas necessidades e oportunidades.

CLAUSULA DECIMA - DA GARANTIA CONTRATUAL

10.1. Para execugao deste contrato, serd prestada garantia no valor de R$..........ccceeuveuenees )
correspondente ao importe de 5% (cinco inteiros por cento) do valor total do contrato,
sob a modalidade ....., nos termos do artigo 56, § 1°, incisos |, Il e Il da Lei Federal n°
8.666/93.

10.1.1. Sempre que o valor contratual for aumentado em razao de aditivos ou o
contrato tiver sua vigéncia prorrogada, a contratada serd convocada a reforcar a
garantia, no prazo maximo de 3 (trés) dias Gteis, de forma a que corresponda sempre a
mesma percentagem estabelecida.

10.1.2. A garantia devera ser apresentada em data ndo superior a 15 (quinze) dias,
contados da assinatura do contrato, admitindo-se uma prorrogacdo, mediante
requerimento justificado e aceito pelo drgao ou entidade contratante, sendo
atualizada periodicamente e renovada a cada eventual prorrogacdo do contrato,
observando-se o disposto no artigo 56 da Lei Federal n° 8.666, de 1993.
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10.1.3. O nd3o cumprimento do disposto na cldusula supra, ensejara aplicacao da
penalidade no importe de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato.

10.1.4. A garantia prestada suportard os 6nus decorrentes do inadimplemento das
obrigacdes contratuais, inclusive os débitos trabalhistas e previdencidrios,
respondendo, também, pelas multas impostas pelo érgao ou entidade municipais,
independentemente de outras cominacdes legais, e/fou de multas aplicadas a empresa
contratada.

10.1.5 A garantia prestada devera ser retida, mesmo apds o término da vigéncia do
contrato, até o ateste do cumprimento de todas as obriga¢6es contratuais ou quando
em curso acao trabalhista, tendo como fundamento a prestacao de servi¢os durante a
execucdao do respectivo contrato administrativo, movida por empregado da
contratada em face da Administracdao Municipal, bem como o contrato podera prever
a utilizacao do valor da garantia contratual retida como depdsito judicial, se ainda ndo
garantido o juizo pelo contratado.

10.1.6. A garantia poderd ser substituida, mediante requerimento da interessada,
respeitadas as modalidades referidas no artigo 56, §1°, da Lei Federal n° 8.666/93.

10.1.7. A validade da garantia prestada, em seguro-garantia ou fian¢a bancdria, deverd
ter validade minima de 24 (vinte e quatro) meses, além do prazo estimado para
encerramento do contrato.

CLAUSULA DECIMA - DO FORO

10.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Jaguariina/SP, com exclusdo de qualquer outro,
por mais privilegiado que seja para dirimir quaisquer questdes oriundas desta
Contrato.

E, por estarem assim, certas e ajustadas, lido e achado conforme, assinam as partes ja
qualificadas no preambulo, o presente Contrato, na presenca das testemunhas que
conjuntamente estes subscrevem, digitado e firmado em 2 (duas) vias de igual teor e
forma.

Santo Antdnio de Posse/SP, em de de 2021.

Contratante

Contratada

Gestor do Contrato
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ANEXO VI

MODELO DE DECLARAGAO DE HABILITAGAO
E ATENDIMENTO AS CONDIGOES DO EDITAL

Eu (nome completo), RG n° , representante
credenciado da (denominacao da pessoa juridica),
CNPJ n° 00.000.000/0000-00, DECLARO, sob as penas da lei, que conheco as
especificagdes do objeto do Pregdo Presencial n° 110/2021 e os termos constantes
no edital e seus anexos, e que temos totais condi¢cbes de atender e cumprir todas as
exigéncias para realizacdo das entregas ali contidas. DECLARO, ainda, que a
empresa cumpre plenamente as exigéncias e os requisitos de habilitacao previstos
no instrumento convocatdério do supracitado, realizado pela PREFEITURA
MUNICIPAL DE SANTO ANTONIO DE POSSE, inexistindo qualquer fato impeditivo
de sua participagdao neste certame.

Local, e data

Responsavel (nome/cargo/assinatura)
Nome da Empresa
(N° do CNPJ da Empresa)
Telefone:
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ANEXO VII

MODELO DE DECLARACAO DE SITUACAO REGULAR
PERANTE O MINISTERIO DO TRABALHO

REF.: PREGAO N° 110/2021

(nome da empresa) , inscrito no CNPJ n° 00.000.000/0000-00, por
intermédio de seu representante legal o(a) Sr. (a) , portador(a)
da Cédula de Identidade n° e do CPF n°

DECLARA, para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n° 8.666, de 21 de junho
de 1993, acrescido pela Lei n°® 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega
menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 (dezesseis) anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicao de aprendiz ().

Local, e data

Responsavel (nome/cargo/assinatura)
Nome da Empresa
(N° do CNPJ da Empresa)
Telefone:

(Observagdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)
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ANEXO VIII

DECLARACAO DE MICROEMPRESA
OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

DECLARO, sob as penas da lei, sem prejuizo das san¢des e multas previstas neste
ato convocatdrio, que a empresa (denominacdo da pessoa
juridica), CNPJ n° - . / - é microempresa ou empresa de
pequeno porte, nos termos do enquadramento previsto na Lei Complementar n.°
123 de 14 de dezembro de 2.006, cujos termos declaram conhecer na integra,
estando apta, portanto, a exercer o direito de obter prazo para regularizacao dos
documentos de habilitacdo fiscal e o direito de preferéncia como critério de
desempate no procedimento licitatério do PREGAO PRESENCIAL N° 110/2021,
realizado pela PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTO ANTONIO DE POSSE/SP.

Local, e data

Responsavel (nome/cargo/assinatura)
Nome da Empresa
(N° do CNPJ da Empresa)
Telefone:
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ANEXO IX

MODELO DE CREDENCIAMENTO

PROCURACAO
A (nome da empresa) , CNPJ n° 00.000.000/0000-00, cOM
sede a , Neste ato representada pelo(s) (diretores ou sdcios, com

qualificacdo completa - nome, RG, CPF, nacionalidade, estado civil, profissao e
endereco) pelo presente instrumento de mandato, nomeia e constitui, seu(s)
Procurador(es) o Senhor(es) (nome, RG, CPF, nacionalidade, estado civil, profissdo e
endereco),a quem confere(m) amplos poderes para junto a PREFEITURA
MUNICIPAL DE SANTO ANTONIO DE POSSE (ou de forma genérica: para junto aos
drgaos publicos federais, estaduais e municipais) praticar os atos necessarios para
representar a outorgante na licitacdo na modalidade de PREGAO PRESENCIAL N°

(ou de forma genérica para licitacdes em geral), usando dos recursos legais e
acompanhando-os, conferindo lhes, ainda, poderes especiais para desistir de
recursos, interpé-los, apresentar lances verbais, negociar precos e demais
condicdes, confessar, transigir, desistir, firmar compromissos ou acordos, receber e
dar quitacdo, podendo ainda, substabelecer esta para outrem, com ou sem reservas
de iguais poderes, dando tudo por bom firme e valioso, e, em especial, para (se for
o caso de apenas uma licitagdo).

Local, e data

Responsavel (nome/cargo/assinatura)
Nome da Empresa
(N° do CNPJ da Empresa)
Telefone:
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ANEXO X

MODELO DECLARACAO
DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO

PREGAO PRESENCIAL N° 110/2021 - Contratacio de empresa de tecnologia de
informacdo visando o licenciamento de software de gestdao publica, composto de
solucdo que interage os servicos prestados pela administracao, treinamento aos
funciondrios publicos usudrios, cadastramento de municipes, bem como,
fornecimento de cartées de identificacao para atender o municipio de Santo
Antonio de Posse/SP.

A empresa , CNPJ n° , sediada

, declara, sob as penas da lei, que ndo esta impedida de
participar de licitacbes promovidas pela PMSAPOSSE/SP e nem foi declarada
inidonea para licitar, inexistindo até a presente data fatos impeditivos para sua
habilitacao no processo licitatdrio, PREGAO N° 085/2021, ciente da obrigatoriedade
de declarar ocorréncias posteriores.

Local, e data

Responsavel (nome/cargo/assinatura)
Nome da Empresa
(N° do CNPJ da Empresa)
Telefone:
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ANEXO XI

PREGAO PRESENCIAL N° 110/2021
FOLHA DE DADOS PARA ELABORACAO DE CONTRATO |/ ATA DE REGISTRO

RAZAO SOCIAL:

ENDERECO: BAIRRO:

CIDADE: ESTADO:

CEP:

FONE: FAX:

CNPJ: INSCRICAO ESTADUAL:

E-MAIL DA EMPRESA:

REPRESENTANTE DA EMPRESA QUE ASSINARA O CONTRATO

NOME:

CARGO QUE A PESSOA OCUPA NA EMPRESA:

ESTADO CIVIL: NACIONALIDADE:
PROFISSAO:

RG. Ne.: CPF. N°.:

E-MAIL PESSOAL:
(Local, Data, Nome, RG e Assinatura da Pessoa Responsavel pelas Informacées
Acima)

Assinatura
Nome

RG

Observagoes.:

1- Em

caso de representacao por procurador, juntar o instrumento de mandato

especifico para assinatura do contrato.

2- Solicitamos a gentileza de preencher este formulario, e entregd-lo juntamente com
os envelopes da presente licitacao. Caso essa empresa seja vencedora, estes
dados facilitardao a elaboracdo e assinatura do contrato referente a este
procedimento licitatério. A nao apresentacao dessa folha ndo implicara a
inabilitacdo da Proponente.
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ANEXO XII

DECLARAGAO DE NAO INSCRICAO E
NADA DEVE A FAZENDA MUNICIPAL

(PAPEL TIMBRADO DA LICITANTE)

PREGAO PRESENCIAL N° 110/2021
MENOR VALOR TOTAL POR LOTE
PROCESSO N°3224/2021

Eu (nome completo), representante
legal da empresa (nome da pessoa juridica), interessada
em participar da Licitacdo em referéncia, declaro sob as penas da lei, que a empresa
nao é cadastrada como contribuinte no Municipio de Santo Antdénio de Posse e
nada deve a Fazenda do Municipio de Santo Antonio de Posse.

Local, e data

Responsavel (nome/cargo/assinatura)
Nome da Empresa
(N° do CNPJ da Empresa)
Telefone:
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